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Caritas Ziirich: "Finanzielle Probleme? Wohin wende ich mich!"

Ziirich (ots) -

Ratgeberbroschiire der Caritas Zirich erscheint in tiberarbeiteter
Auflage.

Caritas Zirich prasentiert ihre Ratgeberbroschiire

"Finanzielle Probleme, wohin wende ich mich" in einer tiberarbeiteten
3. Auflage. Der Ratgeber schafft eine umfassende Ubersicht tiber das
Angebot staatlicher, privater und kirchlicher Beratungsstellen. Als
Wegweiser ermutigt er Rat Suchende, rechtzeitig Hilfe in Anspruch zu
nehmen.

"Menschen, die in Notlagen geraten, wissen oftmals nicht, wohin
sie sich in ihrer Situation mit ihren Fragen wenden kénnen," erklart
Suzanne Schérli, Leiterin der Sozialberatung bei Caritas Zurich. Das
Angebot staatlicher und privater Hilfe ist untibersichtlich. Die
Zustandigkeiten der verschiedenen Stellen sind fiir Rat Suchende
vielfach unklar. Die gesetzlichen Anspriiche, zum Beispiel auf
Sozialhilfe oder Erganzungsleistungen, sind fiir viele nur schwer
verstandlich.

Schérli weiss aus Erfahrung: "Manche Hilfe Suchenden wéren
durchaus in der Lage, die eigenen Verhiltnisse wieder in den Griff zu
bekommen, wenn sie sich auf leicht verstandliche Informationen und
Tipps verlassen kénnten".

Die neuen SKOS-Richtlinien zur Bemessung der Sozialhilfeleistungen
aber auch neue soziale Angebote im Kanton Ziirich machten eine
Uberarbeitung des Caritas-Ratgebers "Finanzielle Probleme? wohin
wende ich mich!" nétig. Mit der 3. Auflage bietet die Caritas Ziirich

in Not geratenen Menschen ein umfassendes Hilfsmittel zur
Orientierung und Information.

Anhand von konkreten Beispielen finden Rat Suchende die fiir ihr
Problem zustdndige Fachstelle. In einfacher Sprache werden
Rechtsanspriiche und Verordnungen erkldrt. Praktische Anleitungen
helfen, ein eigenes Haushaltsbudget zu erstellen. Uber 100 Adressen
staatlicher, privater und kirchlicher Institutionen sind mit ihren
Angeboten und Zustandigkeiten aufgefiihrt und erkldrt - von "A" wir
AHV bis "Z" wie Ziircher Frauenzentrale.

Der Ratgeber ist ein Instrument zur Selbsthilfe fiir Menschen in
finanziellen Notlagen, aber auch in persénlichen, familidren und
arbeitsbedingten Krisen. Aber auch Sozialarbeitenden, Arzte oder
Lehrkraften dient die Broschiire als nitzlicher Fihrer durch das
Zircher Sozialwesen.

Der Ratgeber kann gratis bei der Caritas Zirich mit einem
frankierten Rickantwortkuvert im Format C5 bezogen werden.
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Diese Medienmitteilung ist auf www.caritas-zuerich.ch unter dem
Stichwort "Medien" abrufbar.
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