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ITConcepts expandiert in die Romandie

Rotkreuz (ots) -

Die Schweizer ITConcepts Solutions GmbH, grösster
zertifizierter BSM-Partner der US-amerikanischen BMC Software Inc. in
Europa, eröffnet eine Niederlassung in Genf. Mit dem Schritt in die
Romandie unterstreicht das auf Business Service Management (BSM)
spezialisierte IT-Unternehmen seine führende Rolle im Bereich IT
Service Management Integration. Die Geschäftsführung der neuen
Zweigstelle übernimmt Henri Ajenstat.

Seit ihrer Gründung im Jahr 1998 hat sich ITConcepts in
zahlreichen Integrationsprojekten mit bedeutenden Kunden aus dem
Finanzbereich, dem Bank- und Versicherungswesen, dem Telekommsektor
und der Verwaltung differenziertes Know-how im Bereich IT
Infrastructure Library (ITIL) angeeignet. Als Partner der zu den
weltweit führenden Anbietern zählenden BMC Software bietet ITConcepts
standardisierte BSM-Lösungen auf Basis der BMC-Produkte wie auch
komplementäre, auf die Kundenbedürfnisse ausgerichtete
Eigenentwicklungen und projektbezogene Schulungen an. "Die
Westschweizer Wirtschaft und die NGOs aus dem Umfeld der UNO bieten
interessantes Potenzial für IT Service Management", kommentiert
Christian Gerber, Management Director ITConcepts Solutions GmbH
Switzerland, die Entwicklung.

Der Hauptsitz der ITConcepts Solutions GmbH liegt in Rotkreuz
(SZ). Das Unternehmen ist in der Schweiz sowie in Deutschland,
Frankreich, den Beneluxstaaten und in Asien tätig. Die ITConcepts
Solutions GmbH beschäftigt 42 Mitarbeitende.
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