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Zusammenarbeit zwischen WISS und Glenfis AG

Hiinenberg (ots) -
Nachdiplomstudium: IT Service Management NDS-HF

Das renommierte Bildungsinstitut

"Wirtschaftsinformatikschule Schweiz, WISS" hat den Nachdiplom
Studiengang "IT Service Management NDS-HF" aufgelegt. Dieser neue
Studiengang erlaubt neben dem eidgendssischen Abschluss auch die
Absolvierung der Priifung zum international anerkannten "Manager
Certificate in IT Service Management". Fiir das zentrale Modul ITIL
Service Management wurde eine Zusammenarbeit mit dem durch EXIN
akkreditierten Schulungs- und ISO 20000 zertifizierten
Beratungsunternehmen Glenfis AG vereinbart.

Die Nachdiplom Studenten profitieren von dem langjahrig
erfolgreichen und anerkannten Ausbildungskonzept der WISS in
Kombination mit der profunden Wissensvermittlung durch zertifizierte
ITIL Trainer. Die Ausbilder der Glenfis AG verfiigen zusatzlich {iber
eine langjahrige praktische Erfahrung im IT Service Management und
kénnen durch ihre grosse Erfahrung bei der Implementierung von ITIL
immer wieder den Bogen zur Praxis schlagen. Dieses ideale
Ausbildungskonzept ist sowohl innerhalb als auch ausserhalb der
Schweiz einzigartig und damit visiondr. Nirgendwo sonst bietet ein
Bildungsinstitut den Studierenden diese kombinierten Abschliisse in
nur einem Lehrgang.

Kurzportaits

Die WISS ist das fiilhrende Kompetenzcenter in der
Informatikbildung. Mit dem modular aufgebauten Bildungsangebot
vermittelt sie fundiertes IT Wissen, von der Berufslehre {ber
berufsbegleitende, eidgendssische Abschliisse bis auf Stufe héhere
Fachschule. Die WISS entstand 1982 aus einem Impulsprogramm des
Bundes und bildete seither Giber 9'000 IT Spezialisten aus.

Die Glenfis AG ist ein IT Beratungs- und Schulungsunternehmen in

der Schweiz und hat die strategische Ausrichtung fiir IT Service
Management nach ITIL, CobIT, ISO 20000 und ISO 27001. Glenfis hat
sich von Beginn an in der Schweiz als "first mover" intensiv mit der

ITIL Best Practice Philosophie und Methode sowie der Zertifizierung

von Service Management Organisationen auseinandergesetzt. Getreu nach
dem Motto "We walk the Talk" hat sich Glenfis nach ISO 20000
ausgerichtet, ist seit Februar 2005 als erstes Unternehmen in der

Schweiz zertifiziert und wurde beim vorgeschriebenen Nachaudit im

April 2006 erfolgreich bestdtigt.
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