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Datenschutz-Gütesiegel für den Vertrauensärztlichen Dienst der CSS

Luzern (ots) -

Der Vertrauensärztliche Dienst (VAD) der CSS
Versicherung erhält das international anerkannte Datenschutz-
Gütesiegel "GoodPriv@cy" der Schweizerischen Vereinigung für
Qualitäts- und Management-Systeme (SQS). Als erste grosse
Krankenversicherung mit einer unabhängigen Zertifizierung des VAD
nimmt die CSS eine Pionierrolle in der Schweiz ein. Das bedeutsame
Qualitätssiegel bestätigt, dass der Vertrauensärztliche Dienst der
CSS sensible Kundendaten gemäss gesetzlichen Datenschutzrichtlinien
behandelt und die CSS im Bereich Datenschutz die höchsten
Anforderungen erfüllt.

Die CSS Versicherung ist unter den grossen Schweizer Krankenkassen
bisher der einzige Versicherer, der seinen Vertrauensärztlichen
Dienst einer unabhängigen externen Prüfung unterzogen hat und mit
einem international anerkannten Datenschutz-Gütesiegel zertifizieren
liess. Das Qualitätslabel "GoodPriv@cy" bezeugt den
verantwortungsvollen und gesetzeskonformen Umgang mit sensiblen
Kundendaten sowie datenschutzrechtlichen und vertraglichen
Grundlagen. Die Zertifizierung garantiert zudem die konstante
Sicherung des Datenschutzes und der Informationssicherheit durch den
Vertrauensärztlichen Dienst.

Über den sorgfältigen und gesetzlichen Umgang mit sensiblen
Patientendaten bei der CSS und allgemein bei Krankenversicherern ist
zuletzt ein öffentlicher Disput entbrannt. Die CSS hat diese
Diskussion als Anlass genommen, von einer unabhängigen Organisation
bestätigen zu lassen, dass sie die Anforderungen an den Datenschutz
vollumfänglich erfüllt. Gleichzeitig kommt die CSS mit dieser
Massnahme wie angekündigt den Empfehlungen des Eidgenössischen
Datenschutzbeauftragten nach regelmässigen Audits bei den
Krankenversicherern nach: Jährliche Überwachungsaudits durch SQS
gewährleisten, dass die Anforderungen an das Datenschutz-Gütesiegel
auch nach der Zertifizierung konstant und systematisch erfüllt
bleiben.

Die Schweizerische Vereinigung für Qualitäts- und
Management-Systeme (SQS) ist eine unabhängige Nonprofit-Organisation
und führend bei der Datenschutzzertifizierung. SQS kann das
international anerkannte und bedeutsame Datenschutz-Gütesiegel
"GoodPriv@cy" vergeben. SQS garantiert mit verfahrensgeschulten
Auditoren sowie anerkannten Fachexperten auf dem Gebiet des
Datenschutzes Qualität und Professionalität.

Kurzprofil der CSS

Die CSS Gruppe ist mit 1,22 Millionen Versicherten und einem
Prämienvolumen von 3,31 Milliarden Franken der zweitgrösste
Krankenversicherer der Schweiz. Sie hat sich besonders auf die
Versicherung von Familien spezialisiert: 280'000 ihrer Versicherten
sind Kinder. Auch im Unternehmensgeschäft nimmt sie eine
Spitzenposition ein: Über 14'500 Unternehmen und Institutionen sind
bei der CSS kollektiv versichert. Die CSS zählt rund 2'000
Mitarbeiter und 196 Agenturen in der ganzen Schweiz.
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