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Oeconomic Service AG setzt sich für mehr Wettbewerb in der Wartung von
Liftanlagen ein

Embrach (ots) -

Das Embracher Unternehmen Oeconomic Service AG
integriert per 1. Januar 2011 die Neeracher Lift Group GmbH und führt
sie als eigenständige Division weiter. Der bisherige Geschäftsführer 
der Lift Group, Daniel Caravatti, leitet die neue Division. Damit 
stärkt Oeconomic Service ihre Stellung im Bereich Lift-Service und 
-Sanierung.

Oeconomic Service ist seit 1994 ein aktiver Mitbewerber im Markt 
für Liftservice und -Sanierungen. Geschäftsführer Kurt E. Stieger 
stellte schon früh fest, dass der Markt bei der Lift-Wartung nicht 
oder nur eingeschränkt funktioniert. Vielen Immobilienbesitzern ist 
zu wenig bewusst, dass nicht bloss die Lifthersteller Service und 
Sanierungen von Liftanlagen anbieten, sondern auch spezialisierte 
Wartungsunternehmen. Viele Kunden holen beim Liftservice nach Ablauf 
der Garantie keine Vergleichsofferte bei einem unabhängigen Anbieter 
ein - entweder weil sie sehr markentreu sind oder nicht wissen, dass 
es andere Anbieter mit viel interessanterem Preis/Leistungsverhältnis
gibt.

Zur unbefriedigenden Marktsituation trägt der Umstand bei, dass 
die grossen Lifthersteller versuchen, ihre Kunden mit langjährigen 
Verträgen und hohen Servicekosten an sich zu binden. Mit dem Einsatz 
von geschlossenen respektive codierten Liftsteuerungen wird diese 
Abhängigkeit in jüngster Vergangenheit zusätzlich verstärkt. Bei 
geschlossenen Steuerungen können Setups und Software-Releases nur 
durch die jeweiligen Lift-Hersteller durchgeführt werden. Mit dieser 
Massnahme verschaffen sich die Hersteller eine monopolähnliche 
Stellung in der Wartungskette.

Mit der Integration der Lift Group signalisiert die Oeconomic 
Service AG, dass sie in Zukunft noch stärker für mehr Wettbewerb 
unter den Anbietern kämpfen wird und den Eigentümern von Liftanlagen 
auch in den kommenden Jahren Dienstleistungen zu fairen und 
kostengünstigen Preisen anbieten wird. Die Integration der Lift 
Group, die neben dem Service und der Sanierung von Aufzügen auf die 
Evaluation von offenen Liftsteuerungen spezialisiert ist, stellt auf 
diesem Weg einen wichtigen Schritt dar. Vom zusätzlichen Know-how der
Lift Group profitieren ab Januar 2011 auch die Kunden von Oeconomic 
Service.

Kurt E. Stieger, Geschäftsleiter der Oeconomic Service AG, ist 
überzeugt, dass "mit der Integration der Lift Group der entscheidende
Schritt in Richtung permanente Online-Überwachung der von uns 
betreuten Aufzügen aller Marken gemacht werden kann." Im Gegensatz zu
den grossen Liftherstellern ist Oeconomic Service in der Lage, auch 
ältere Aufzugsanlagen online zu überwachen. "Diese Dienstleistung 
bietet in der Schweiz bislang nur unser Unternehmen an," sagt 
Stieger.

Die Oeconomic Service AG stützt sich in der Schweiz auf ein 
Servicenetz von 15 Partnerfirmen und deckt mit ihren Dienstleistungen
das ganze Land ab. Sie bietet als einziger unabhängiger Anbieter 
gesamtschweizerisch Liftservice- und Sanierungen (Allmarken-Service) 
zu Vorzugskonditionen.

Oeconomic Service AG

Oeconomic Service wurde 1994 gegründet. Das Unternehmen mit Sitz 
in Embrach ist auf Unterhaltsservice im Bereich Haustechnik 
spezialisiert und übernimmt auch Reparaturen und Ersatz von 



haustechnischen Anlagen und Geräten. Dank der Bündelung von 
unterschiedlichen Unterhalts- und Reparaturarbeiten und 
Rahmenverträgen mit führenden Herstellern und Fachfirmen besteht ein 
umfassendes Dienstleistungspaket zu attraktiven Konditionen. 
Oeconomic Service betreibt rund um die Uhr und an 365 Tagen im Jahr 
eine eigene Hotline für Notfälle und Störungen. Kunden haben bei 
Störungen immer einen einzigen Ansprechpartner. Oeconomic Service 
übernimmt bei Reparaturen und Service-Arbeiten als Generalunternehmer
die Führung und koordiniert, überwacht und kontrolliert die 
beteiligten Unternehmen und Handwerker.

Lift Group GmbH

Das kleine, innovative und serviceorientierte Unternehmen kann mit
dem sogenannten Liftcoupler neben Aufzügen auch weitere 
haustechnische Anlagen wie Heizungen, Lüftungen und automatische Tore
online überwachen.

Kontakt:

Oecononic Service AG
Hardhofstrasse 17
8424 Embrach

Kurt E. Stieger
Geschäftsführer
Tel.: +41/43/266'40'66
E-Mail: kurt.stieger@oeconomic.ch
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