
Allianz Suisse

02.05.2013 – 12:27 Uhr

Allianz Suisse: Ungewöhnlich früher Hagelzug verursacht Millionenschäden

Zürich (ots) -

Kurz, aber heftig: Der gestrige Hagelzug hat insbesondere in der Region Luzern/Entlebuch, aber auch im Zuger Land sowie am
Zürichsee Schäden in Millionenhöhe verursacht. Vor allem Motorfahrzeuge wurden durch die starken Hagelschläge zum Teil massiv
beschädigt. Allein die Allianz Suisse rechnet mit versicherten Schäden von rund 5 Millionen Franken und hat in Ruswil (Kanton
Luzern) umgehend einen Hagel Drive-In für die betroffenen Kunden eingerichtet.

Bislang sind über das Schadentelefon der Allianz Suisse mehr als 200 Schadenmeldungen eingangen. Laut ersten Hochrechnungen
geht die Allianz Suisse insgesamt von rund 2'000 Schadenmeldungen und einem Schadenvolumen von rund 5 Millionen Franken
aus. Vor allem Motorfahrzeuge wurden durch die teils massiven Hagelschläge erheblich beschädigt. Am heftigsten von den
Unwettern war die Region Luzern betroffen, auf die schätzungsweise 80 Prozent der Schadenmeldungen entfallen. "Ein Hagelzug
mit einem solchen Ausmass ist zu dieser Jahreszeit schon recht ungewöhnlich", sagt Ralph Echensperger, Leiter Schadenservice
der Allianz Suisse. "Aber wir waren durch unsere Wetterexperten gut auf dieses Unwetter vorbereitet, unser Hagel-Konzept hat
umgehend gegriffen. Die Schaden- und Fahrzeugexperten der Allianz Suisse sind derzeit vor Ort, um sich ein konkretes Bild über
das Ausmass der Schäden zu machen", so Echensperger.

Um die Schäden schnellstmöglichst begutachten zu können, hat die Allianz Suisse bereits kurz nach dem Hagelzug in Ruswil
(Kanton Luzern) einen so genannten Hagel-Drive In eingerichtet, in denen die Kunden ihr Auto geschulten Experten vorführen
können. Die Allianz Suisse setzt dabei für ihre Kunden auf schlanke Prozesse und eine schnelle Abwicklung der Schäden.

Schadenmeldungen und weitere Termine können jederzeit telefonisch unter der landesweit einheitlichen Service-Nummer 0800-
22-33-44 vereinbart werden.
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