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Doxee erweitert sein internationales Partnernetz durch einen Vertrag mit Friends
Color Images Pvt. Ltd.

Italien (ots/PRNewswire) -
Indiens fiihrendes Unternehmen im Bereich Informationsmanagement und -bereitstellung
wird jetzt das CCM-Serviceangebot von Doxee anbieten und férdern

Doxee [http://www.doxee.com/en ], ein Marktfiihrer fiir Cloud-basierte Unternehmenslésungen und -dienste im Bereich Customer
Communication Management (CCM) und Document Output Production, hat heute die fortwahrende Erweiterung seines
internationalen Partnergeschéfts durch einen Vertragsabschluss mit Friends Color Images Pvt. Ltd. bekanntgegeben.
[http://www.friendscolor.com ] Friends ist ein Managed Services Provider (MSP), der sich auf Customer-Communication-
Management-L&sungen (CCM) spezialisiert und seinen Hauptsitz in Neu-Delhi in Indien hat. Das Unternehmen verfiigt tiber die
grosste servicebasierte Infrastruktur auf dem indischen Subkontinent, die sich tber vier strategisch bedeutende Standorte in Indien
erstreckt.

(Logo: http://photos.prnewswire.com/prnh/20150325/736010-a )

"Wir haben uns dazu entschlossen, die Doxee-Plattform zu ibernehmen, um unser Angebot im Bereich Customer Communications
Management zu bereichern, besonders in den Bereichen interaktive und Cloud-CCM-Kommunikation, in denen wir ein gewaltiges
Wachstum und neue Geschaftsmoglichkeiten erkennen. Wir freuen uns schon sehr darauf, mit den Management-, Vertriebs- und
Techniksupportteams von Doxee zusammenzuarbeiten, die nachweisbare Erfahrungen mit CCM Managed Services auf Cloud-Basis
in unser Unternehmen einbringen”, bemerkte Vineet Sawhney, Direktor bei Friends Color Images Pvt. Ltd. "Die Entscheidung, die
Doxee-Plattform als 'Platform-as-a-Service' anzubieten, folgt unserem Leistungsprinzip, klassenbeste Technologien und L&sungen
bereitzustellen, die unseren Kunden eine erfolgreiche Geschaftstatigkeit auf ihren jeweiligen Markten garantieren.”

"Dies ist ein bedeutender Vertrag fiir uns. Er zeigt unser Engagement fiir die Entwicklung eines globalen Geschdfts, bei dem die
Partner im Mittelpunkt stehen", dusserte Ron Friedman, Chief Operating Officer bei Doxee hierzu. "Uber diese neue Partnerschaft
mit Friends sind wir sehr erfreut. Das Unternehmen versinnbildlicht das Engagement von Doxee, sich mit solchen Partnern zu
verblinden, die tiber die notwendige Reputation und die Ressourcen verfiigen, um ihren jeweiligen Markt mit unserer
revolutionaren Technologie zu dominieren.”

Friends wird alle markt- und kundennahen Dienstleistungen fiir die Doxee-Plattform fiir seine Kunden im Rahmen eines Managed-
Service-Geschaftsmodells bereitstellen. Doxee wird seine Cloud CCM PaaS sowie den kompletten Support fiir die laaS-Angebote
in Indien zur Verfiigung stellen.

Doxee

Doxee ist ein fuhrender globaler Technologie- und Serviceanbieter fiir Cloud-basiertes Kundenkommunikationsmanagement auf
Unternehmensebene. Unternehmen auf der ganzen Welt verwenden Produkte und Dienstleistungen von Doxee, um ihren Kunden
eine hoch personalisierte und interaktive Kundenkommunikationen bieten zu kénnen.

Friends Color Images Pvt. Ltd.

Friends versorgt Geschaftskunden in Indien innerhalb zahlreicher Branchen, unter anderem in den Bereichen Telekommunikation,
Versicherungen fiir Versorgungsunternehmen sowie Banken und andere Finanzinstitute. Das Unternehmen verfiigt Gber
umfangreiches Fachwissen rund um Customer-Communication-Management-Lésungen fiir die Sektoren, in denen es aktiv ist.
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