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9-Monatsbericht
- Umsatz

- Stabile Umsatzentwicklung Q1-3 ohne ehemalige Tochtergesellschaft
trans-o-flex (Briefgeschaft -1,0%, Paketbereich +3,5%)
- Umsatz nach Verkauf trans-o-flex von 1.510,4 Mio EUR

- Ergebnis
- EBIT mit 135,5 Mio EUR auf Vorjahresniveau (+0,2%)
- Quartalsverlauf 2016 von unterschiedlichen Wahl- und nicht cash-wirksamen
Zinseffekten beeinflusst

- Cashflow und Bilanz
- Anstieg des Cashflows aus der Geschaftstatigkeit um 3,5% auf 158,9 Mio EUR
- Konservative Bilanz mit Finanzmitteliiberschuss; Eigenkapitalquote 40,0%

- Ausblick

- Umsatzprognose 2016 von 2,0 Mrd EUR (aktuelles Geschéftsportfolio)
unverdndert
- Stabilitat im operativen Ergebnis (EBIT) fiir 2016 und 2017 angepeilt

DIE OSTERREICHISCHE POST IM UBERBLICK
Der Konzernumsatz der Osterreichischen Post betrug 1.510,4 Mio EUR in den ersten

neun Monaten 2016 nach 1.746,5 Mio EUR in der Vergleichsperiode des Vorjahres.
Diese Abweichung ist vor allem auf den Verkauf des ehemaligen
Tochterunternehmens trans-o-flex im April 2016 zuriickzufiihren. Bereinigt um die
abgegebene trans-o-flex entwickelte sich der Umsatz im Periodenvergleich stabil.

Das Briefgeschaft als groRtes Geschiftsfeld der Osterreichischen Post ist auch
weiterhin von der anhaltenden Substitution adressierter Briefe durch

elektronische Kommunikationsformen gepragt. Die Division Brief, Werbepost &
Filialen verzeichnete in den ersten neun Monaten 2016 einen leichten
Umsatzriickgang von 1,0% auf 1.078,3 Mio EUR. Im Paketgeschaft hingegen halt der
Trend zum Online-Shopping ungebrochen an. Trotz verstarktem Wettbewerbs konnte
die Osterreichische Post in den ersten neun Monaten 2016 die Paketumsitze in
Osterreich weiter steigern. Bereinigt um die Umsatzerlése der ehemaligen
Tochtergesellschaft trans-o-flex wurde in den ersten neun Monaten 2016 ein
Umsatzwachstum von 3,5% erwirtschaftet.

Das Betriebsergebnis (EBIT) des Konzerns lag mit 135,5 Mio EUR bzw. um 0,2%
leicht Giber dem Niveau des Vorjahres. Positiv im Jahresvergleich haben sich der
Verkauf der Tochtergesellschaft trans-o-flex sowie ein héherer Beitrag aus

Wahlen in H6he von etwa 3,0 Mio EUR ausgewirkt. Dem gegeniber stand ein um 12,8
Mio EUR hoherer nicht-operativer Personalaufwand (inkL.
Rickstellungsveranderungen durch Verdnderung des Diskontierungszinssatzes) im



Vergleich zum Vorjahr.

"Unsere oberste Prioritdt besteht darin, die Ertragsstarke des Konzerns weiter

zu festigen - mit einem Angebot an innovativen Lésungen und der kontinuierlichen
Erweiterung des Serviceangebots fiir unsere Kunden. Gleichzeitig werden wir den
eingeschlagenen Weg in Richtung Kostenoptimierung und Effizienzsteigerung weiter
fortsetzen", so Generaldirektor DI Dr. Georg Pélzl. "Daher ist nicht nur fiir

das Jahr 2016, sondern auch fiir 2017 Stabilitat unser oberstes Ziel. Dies gilt
sowohl fir die Entwicklung von Umsatz und Ergebnis als auch fiir die

Investitions- und Dividendenpolitik des Konzerns", ergdnzt Pélzl.

UMSATZENTWICKLUNG IM DETAIL

In den ersten neun Monaten 2016 hat sich der Konzernumsatz der Osterreichischen
Post gegentiber dem Vergleichswert des Vorjahres aufgrund des Verkaufs des
Tochterunternehmens trans-o-flex von 1.746,5 Mio EUR auf 1.510,4 Mio EUR
verandert. Bereinigt um die abgegebene trans-o-flex in beiden Jahren entwickelte
sich der Umsatz im Periodenvergleich mit 1.375,5 Mio EUR stabil (Q1-3 2015:
1.376,7 Mio EUR).

Der Umsatz der Division Brief, Werbepost & Filialen reduzierte sich im
Berichtszeitraum um 1,0% auf 1.078,3 Mio EUR. Im dritten Quartal 2016 wurde ein
Riickgang um 2,8% verzeichnet, da Wahlen geringere Umsatzbeitrdge als in der
Vergleichsperiode des Vorjahres lieferten. Dariiber hinaus gab es im
Quartalsvergleich einen Kalenderwerktag weniger. Der in dieser Division

inkludierte Bereich Briefpost & Mail Solutions lag in den ersten drei Quartalen

2016 mit 584,5 Mio EUR leicht unter dem Niveau des Vorjahres. Der Basistrend der
Substitution von Briefen durch elektronische Kommunikationsformen halt weiter
an. Positiv wirkte sich hingegen eine hdhere internationale Volumenentwicklung
aus. Im Bereich Werbepost lagen die Umsatze in den ersten neun Monaten 2016 mit
304,3 Mio EUR um 2,3% unter dem Vorjahreswert. Diese Entwicklung ist vor allem
auf den Verkauf von Briefgesellschaften in Ungarn und der Slowakei im Vorjahr
sowie auf differenzierte Werbeaktivitaten einzelner Kunden zuriickzufiihren. Einen
positiven Effekt zeigten hingegen auch im Bereich Werbepost die gestiegenen
internationalen Volumina. Der Umsatz mit Medienpost verzeichnete einen Anstieg
um 1,3% auf 101,8 Mio EUR, primér basierend auf diversen Einmalaussendungen. Im
Bereich Filialdienstleistungen lag der Umsatz in den ersten neun Monaten 2016

mit 87,8 Mio EUR um 2,8% unter dem Vorjahresniveau. Dabei wurde eine positive
Entwicklung bei Mobilfunkprodukten durch eine Anderung des Verrechnungsmodells
in diesem Produktbereich kompensiert.

Der ausgewiesene Umsatz der Division Paket & Logistik lag in den ersten neun
Monaten 2016 aufgrund des bereits erwdhnten Verkaufs des Tochterunternehmens
trans-o-flex bei 432,0 Mio EUR nach 657,0 Mio EUR im Vorjahr. Bereinigt um die
Umsatzerldse der trans-o-flex wurde in einem kompetitiven Marktumfeld ein
Umsatzanstieg von 3,5% in den ersten drei Quartalen 2016 und von 3,0% im dritten
Quartal 2016 erzielt. W3hrend sich die Osterreichische Post im April 2016 von
ihrer deutschen Tochtergesellschaft trans-o-flex trennte, entwickelte sich das
Geschift trotz starken Wettbewerbs in Osterreich (+3,6%) sowie in den CEE-
Markten (+2,9%) positiv.

AUFWANDS- UND ERGEBNISENTWICKLUNG

Aufgrund des Verkaufs der trans-o-flex verringerte sich Materialaufwand und
Aufwand fir bezogene Leistungen im Periodenvergleich von 546,0 Mio EUR auf 384,0
Mio EUR. Bei den bezogenen Leistungen kam es jedoch zu einem Anstieg,
insbesondere bedingt durch das gestiegene internationale Geschaftsvolumen im
Kerngeschift.

Der Personalaufwand der Osterreichischen Post belief sich in den ersten drei
Quartalen 2016 in Summe auf 784,8 Mio EUR und verringerte sich damit um 3,5%.
Wahrend der Verkauf der trans-o-flex den Personalaufwand reduzierte, verursachte
eine Anpassung der Rechnungszinssatze diverser Personalriickstellungen in den
ersten neun Monaten 2016 eine Ergebnisbelastung von 19,6 Mio EUR. Die im
Personalaufwand inkludierten operativen Personalaufwendungen lagen aufgrund der
abgegebenen trans-o-flex um 4,1% unter dem Vorjahresniveau. In Summe
beschaftigte der Osterreichische Post Konzern in den ersten neun Monaten 2016
durchschnittlich 21.983 Mitarbeiter (Vollzeitkrafte) im Vergleich zu 23.578



Mitarbeitern im Vorjahr. Zusatzlich zu den laufenden operativen
Personalaufwendungen umfasst der Personalaufwand der Osterreichischen Post auch
diverse nicht-operative Personalaufwendungen wie Abfertigungen und
Rickstellungsverdanderungen, die primar auf die spezifische

Beschaftigungssituation beamteter Mitarbeiter in Osterreich zuriickzufiihren sind.

In Summe lag der nicht-operative Personalaufwand (inkl.
Ruckstellungsveranderungen durch Veranderung des Diskontierungszinssatzes) im
Jahr 2016 um 12,8 Mio EUR Uber dem Niveau des Vorjahres.

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge blieben mit 50,1 Mio EUR im Vergleich zum
Vorjahr stabil. Der Riickgang der sonstigen betrieblichen Aufwendungen um 15,8%
auf 200,2 Mio EUR ist auf die Abgabe der Tochtergesellschaft trans-o-flex
zurtickzufiihren.

Das Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) in den ersten drei
Quartalen 2016 reduzierte sich um 3,8% auf 191,8 Mio EUR. Dies entspricht einer
EBITDA-Marge von 12,7%. Sie liegt damit um 1,3 Prozentpunkte iber dem
Vorjahreswert. Die Abschreibungen lagen in der Berichtsperiode - vor allem
aufgrund des Wedgfalls der trans-o-flex - mit 56,3 Mio EUR um 7,8 Mio EUR unter
dem Vergleichswert 2015. Gegenlaufig wirkte sich hier eine Wertminderung des
Firmenwerts der Tochtergesellschaft PostMaster s.r.l., Ruméanien, im AusmaR von
2,0 Mio EUR aus. Per Saldo lag das EBIT fiir die ersten neun Monaten 2016 bei
135,5 Mio EUR und damit leicht tiber jenem des Vorjahres. Positiv wirkte sich
dabei der Verkauf der ehemaligen Tochtergesellschaft trans-o-flex sowie ein
héherer Beitrag aus Wahlen in 2016 von 3,0 Mio EUR aus. Dem gegeniiber stand ein
Anstieg des nicht-operativen Personalaufwands (inkl. Rickstellungsverdnderungen
durch Veranderung des Diskontierungszinssatzes) in der Héhe von 12,8 Mio. EUR.
Die EBIT-Marge erhohte sich von 7,7% auf 9,0%.

Nach Divisionen betrachtet, verzeichnete die Division Brief, Werbepost &

Filialen in den ersten neun Monaten 2016 ein EBITDA in Hohe von 223,9 Mio EUR
nach 232,5 Mio EUR im Vorjahr. Das Divisions-EBIT betrug 197,6 Mio EUR nach
208,6 Mio EUR in den ersten neun Monaten des Vorjahres. Dieser Riickgang ist vor
allem auf einen negativen Effekt der Parameteranpassung fir verzinsliche
Rickstellungen in H6he von 7,1 Mio EUR im Vergleich zu 2015 zuriickzufihren.
Dartiber hinaus hat eine Firmenwertabschreibung der rumanischen Beteiligung
PostMaster s.r.l. im AusmaR von 2,0 Mio EUR in 2016 zu dieser Abweichung
beigetragen.

Die Division Paket & Logistik erzielte in den ersten neun Monaten 2016 ein
EBITDA von 33,2 Mio EUR nach 32,4 Mio EUR im Vorjahr. Das EBIT verbesserte sich
durch den Verkauf der trans-o-flex von 16,5 Mio EUR auf 24,7 Mio EUR.

Die Division Corporate (inkl. Konsolidierung) enthalt Aufwendungen zentraler
Einheiten des Konzerns, die nicht weiterverrechnet werden, sowie zugeordnete
Personalriickstellungen und Vorsorgen. Dariiber hinaus umfasst die Division die
Bereiche Innovationsmanagement und Entwicklung neuer Geschaftsmodelle. Das EBIT
der Division Corporate verbesserte sich um 3,3% auf minus 86,9 Mio EUR, obwohl
sich die bereits erwahnte Parameteranpassung fiir verzinsliche
Personalriickstellungen in der Division Corporate ergebnismindernd auswirkte.

Das Finanzergebnis des Konzerns verringerte sich von 2,6 Mio EUR auf minus 1,3
Mio EUR. Die Verringerung ist im Wesentlichen auf einen positiven Sondereffekt
im Marz 2015 in Hohe von 3,3 Mio EUR zuriickzufiihren, der sich aus der
vorzeitigen Auflésung einer Cross-Border-Leasingtransaktion ergab. Damit lag das
Ergebnis vor Steuern in den ersten neun Monaten 2016 bei 134,2 Mio EUR nach
137,8 Mio EUR im Vorjahr. Der Steueraufwand blieb mit 33,8 Mio EUR auf dem
Vorjahresniveau. Nach Abzug der Steuern ergibt sich ein Periodenergebnis
(Ergebnis nach Steuern) von 100,5 Mio EUR nach 104,1 Mio EUR im Vorjahr. So
betrug das unverwésserte Ergebnis je Aktie in den ersten drei Quartalen 2016
1,49 EUR nach 1,54 EUR im Vorjahr.

CASHFLOW UND BILANZ

Der Cashflow aus dem Ergebnis erreichte in den ersten neun Monaten 2016 190,5
Mio EUR nach 186,4 Mio EUR in der Vergleichsperiode des Vorjahres. Dieser
Anstieg ist in erster Linie auf im Periodenvergleich geringere Steuerzahlungen
zuriickzufiihren. Der Cashflow aus der Geschaftstatigkeit lag mit 158,9 um 5,4 Mio



EUR Uber dem Wert fiir die ersten neun Monate 2015. Positiv wirkte sich hier der
Abbau von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen aus, die den Riickgang der
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen kompensieren konnte.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit erreichte in den ersten neun Monaten 2016
einen Wert von minus 56,9 Mio EUR im Vergleich zu minus 1,6 Mio EUR im Vorjahr.
Diese Abweichung resultierte vor allem aus dem positiven Effekt im Jahr 2015

durch den Verkauf der ehemaligen Unternehmenszentrale, fiir die der Restkaufpreis
in Hohe von 60,0 Mio EUR beglichen worden war. Die Zahlungen fir den Erwerb von
Sachanlagen (CAPEX) lagen in den ersten neun Monaten 2016 mit 56,3 Mio EUR unter
dem Wert des Vorjahres (61,3 Mio EUR). Der Free Cashflow vor Akquisitionen und
Wertpapierveranderungen erreichte 105,0 Mio EUR nach 158,3 Mio EUR im Vorjahr.
Die Differenz ist mit dem bereits erwahnten Verkauf der ehemaligen
Unternehmenszentrale im Jahr 2015 zu erkldren. Bereinigt um diesen Sondereffekt
sowie die Auszahlungen fiir die neue Unternehmenszentrale betrug der operative
Free Cashflow 128,9 Mio EUR in den ersten neun Monaten 2016 nach 112,0 Mio EUR
im Vorjahr.

Die Osterreichische Post setzt auf eine konservative Bilanz- und
Finanzierungsstruktur. Dies zeigt sich an der hohen Eigenkapitalquote, den
geringen Finanzverbindlichkeiten und der soliden Zahlungsmittelveranlagung mit
moglichst geringem Risiko. Das Eigenkapital lag per 30. September 2016 bei 596,3
Mio EUR; dies ergibt eine Eigenkapitalquote von 40,0%. Die Analyse der
Finanzpositionen des Unternehmens zeigt einen hohen Bestand an kurzfristigen und
langfristigen Finanzmitteln in Hohe von insgesamt 322,5 Mio EUR. Hierzu z&hlen
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente in Héhe von 261,5 Mio EUR sowie
Finanzinvestitionen in Wertpapiere von 61,1 Mio EUR. Diesen Finanzmitteln stehen
Finanzverbindlichkeiten von lediglich 5,6 Mio EUR gegentiber.

MITARBEITER

Die durchschnittliche Zahl der Mitarbeiter des Osterreichischen Post Konzerns
(umgerechnet in Vollzeitkréfte) lag in den ersten neun Monaten 2016 bei 21.983
Personen. Dies entspricht einer Reduktion des Personalstands gegeniiber der
Vergleichsperiode um 1.595 Mitarbeiter und ist hauptsachlich auf den Abgang des
deutschen Tochterunternehmens trans-o-flex zuriickzufiihren. Der weitaus gréRte
Teil der Konzernmitarbeiter ist in der Osterreichischen Post AG beschiftigt
(insgesamt 17.562 Vollzeitkrafte).

AUSBLICK

Das Geschéft der Osterreichischen Post hat sich auch im dritten Quartal 2016 im
Rahmen der Erwartungen entwickelt, sodass der Ausblick fiir das Geschéftsjahr
2016 unverandert beibehalten wird. Auf Basis des aktuellen Geschéftsportfolios
wird daher erneut ein Umsatz von 2,0 Mrd EUR prognostiziert.

Wihrend der Briefmarkt stetige Riickgange bei adressierten Briefen verzeichnet,
profitiert das Paketgeschaft von starken Zuwachsen, primar getragen von Wachstum
im E-Commerce. Im klassischen adressierten Briefgeschaft rechnet die
Osterreichische Post mit weiteren Volumenriickgangen in der GréRenordnung von
etwa 5% p. a. Der Umsatz im Werbegeschaft dirfte auch weiterhin eine
differenzierte Entwicklung bei einzelnen Kunden- und Produktgruppen verzeichnen.
In der Division Paket & Logistik geht das insgesamt starke Marktwachstum Hand in
Hand mit verstdrktem Wettbewerb und neuen innovativen Kundenlésungen.

Auch die Ergebnisprognose der Osterreichischen Post bleibt unverandert. Auf
Basis der aktuellen Trends und Entwicklungen sollte es 2016 gelingen, ein
stabiles operatives Ergebnis mit einem EBIT auf dem Niveau des Jahres 2015 zu
erwirtschaften.

Oberste Prioritit der Osterreichischen Post ist die Festigung der Ertragsstarke
des Konzerns. Umsatzseitig gilt es dabei, innovative Lésungen anzubieten und das
Serviceangebot fiir die Kunden der Post kontinuierlich zu erweitern. Als

fihrender Anbieter Osterreichs in Sachen Qualitat und Innovationskraft wird die
Angebotspalette bei Briefen, Werbesendungen, Packchen und Paketen laufend
kundenorientiert weiterentwickelt.

Auch kostenseitig wird die Osterreichische Post den eingeschlagenen Weg der



Modernisierung und Effizienzsteigerung weiter fortsetzen. Daher gilt nicht nur
fur 2016, sondern auch fiir 2017 Stabilitat als wichtigstes Ziel - sowohl fiir die
Entwicklung von Umsatz und Ergebnis als auch hinsichtlich Investitions- und
Dividendenpolitik des Konzerns.

Den erwirtschafteten operativen Cashflow wird die Osterreichische Post weiterhin
umsichtig und zielgerichtet fur nachhaltige Effizienzsteigerungen,
StrukturmaRnahmen und Zukunftsinvestitionen einsetzen. In diesem Sinn sind auch
2016 Sachanlageninvestitionen (CAPEX) in Hohe von etwa 70 Mio EUR in
Sortiertechnik, Logistik und Kundenlésungen geplant. Zudem verlauft der Bau der
neuen Unternehmenszentrale im 3. Wiener Gemeindebezirk gemdR Zeitplan und wird
2017 fertiggestellt. Die aktuelle Geschafts- und Cashflow-Entwicklung ist

dartber hinaus die Basis fur die Fortsetzung der attraktiven Dividendenpolitik.

KENNZAHLEN

Verdnderung
Mio EUR Q1-3 2015* Q1-32016 % Mio EUR Q3 2015* Q3 2016
Umsatzerlose 1.746,5 1.510,4 -13,5% -236,2 571,6 439,3

Umsatzerlése ohne 1.376,7 1.375,5 -0,1% -1,2 446,3 439,33
trans-o-Flex

davon Division Brief,

Werbepost & Filialen 1.089,5 1.078,3 -1,0% -11,2 351,5 341,6
davon Division Paket &

Logistik 657,0 432,0 -34,2% -225,0 220,1 97,7
Paket & Logistik

ohne trans-o-flex 287,2 297,2 3,5% 10,0 94,8 97,7

davon Corporate 0,1 0,0 -69,7% -0,1 0,0 0,0
Sonstige betriebliche
Ertrage 50,4 50,1 -0,5% -0,2 17,6 14,0

Materialaufwand
und Aufwand fiir
bezogene Leistungen -546,0 -384,0 29,7% 162,0 -186,0 -97,7

Personalaufwand -813,6 -784,8 3,5% 28,8 -261,8 -2395
Sonstige betriebliche
Aufwendungen -237,9 -200,2 15,8% 37,6 -819 -611

Ergebnis aus nach

der Equity-Methode

bilanzierten

Finanzanlagen -0,2 0,3 >100,0%» 0,5 0,0 -0,3

EBITDA Ergebnis vor

Zinsen, Steuern und

Abschreibungen) 199,3 191,8 -3,8% -7,5 59,6 54,6

Abschreibungen -64,1 -56,3 12,1% 7,8 -20,9 -17,8

EBIT (Ergebnis vor

Zinsen und Steuern) 135,2 135,5 0,2% 0,2 38,7 36,8
davon Division Brief,
Werbepost & Filialen 208,6 197,6 -53% -11,0 63,2 54,4
davon Division Paket

& Logistik 16,5 24,7 503% 83 4,0 7.8
davon Division

Corporate/

Konsolidierung -89,8 -86,9 33% 29 -284 -254
Sonstiges

Finanzergebnis 2,6 -1,3<-100,0% -3,9 -0,8 -0,8
EBT (Ergebnis vor

Steuern) 137,8 1342 -2,6% -3,6 38,0 36,1
Ertragsteuern -33,8 -33,8 0,1% 0,0 -11,3 -9,4
Periodenergebnis 104,1 100,5 -3,5% -3,6 26,7 26,7
Ergebnis je

Aktie (EUR)** 1,54 1,49 -33% -0,05 0,39 0,39

Cashflow aus
Geschéftstatigkeit 153,6 1589 35% 54 459 49,6
Investitionen in



Sachanlagen

(CAPEX) -61,3 -563 8,1% 50 -293 -17,8
Free Cashflow vor

Akquisitionen und

Wertpapieren 158,3 105,0 -33,7% -53,3 20,6 33,0
Operativer Free
Cashflow*** 112,0 128,9 15,0% 16,9 252 389

* Die Darstellung der Umsatzerl6se sowie der Materialaufwand und Aufwand fir

bezogene Leistungen der Division Paket & Logistik wurden angepasst.
Exportdienstleistungen werden nach der Nettomethode erfasst

(vormals Ausweis in Umsatzerlésen und Aufwand fiir bezogene Leistungen).
** Unverwassertes Ergebnis je Aktie bezogen auf 67.552.638 Stiick Aktien
*** Free Cashflow vor Akquisitionen/Wertpapieren und sonstigem Cashflow
aus Investitionstatigkeit

Der Zwischenbericht fiir das 1.-3. Quartal 2016 ist im Internet unter
www.post.at/ir --> Reporting --> Finanzberichte verfiigbar.
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