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FRIDAY setzt neuen Standard fiir Versicherer

PwC Schweiz

Ziirich (ots) -

Gemeinsam mit PwC und dem US-Softwareentwickler Guidewire hat der Berliner Digitalversicherer FRIDAY seine Plattform fiir
digitale Versicherungsprodukte lanciert. Das cloudbasierte Kernsystem erméglicht eine schnelle Markteinfiihrung innovativer
Versicherungslésungen. Damit setzt die Tochter der Basler Versicherungen europaweit neue Massstabe fiir digitale Lésungen in
der Branche. Das Trio aus FRIDAY, Guidewire und PwC hat die Entwicklung und Implementierung der Plattform in weniger als
sechzig Tagen erfolgreich abgeschlossen.

Ein dynamischer Markt und sich rasch verandernde Kundenbediirfnisse verlangen von Versicherern immer flexiblere und breitere
Produkte- und Servicepaletten. Mit der Lancierung ihrer neuen, umfangreichen Versicherungsplattform leistet FRIDAY deshalb
Pionierarbeit. In weniger als sechzig Tagen hat das Versicherungsunternehmen und Tochter der Basler Versicherung ihre innovative
digitale Losung in die Realitat umgesetzt. Die Basis fir die Plattform bildet die Guidewire InsuranceSuite[TM], ein bewdhrtes Kern-
Versicherungssystem des weltweit filhrenden Softwareentwicklers Guidewire. Dieses ermdglicht zentralisierten Verkauf und
Verwaltung von Versicherungsvertragen, Schadenmanagement, Kundendatenmanagement sowie In- und Exkasso. Noch nie zuvor
wurde die Software so schnell auf die Beddirfnisse eines Unternehmens abgestimmt und implementiert wie bei FRIDAY.

Reibungslose Zusammenarbeit, intensiver Austausch

In enger, reibungsloser Zusammenarbeit unterstiitzte das Beratungsunternehmen PwC bei der erfolgreichen Integration sowie bei
der Anpassung des Systems an die Bediirfnisse des digitalen Versicherers. «Wir konnten innerhalb kiirzester Zeit ein erfahrenes,
internationales Team zusammenstellen und die beiden Unternehmen mit unserer Expertise und Projektmethodik optimal erganzen.
Ein standiger und intensiver Austausch war der Schlissel zum Erfolg», sagt Patrick Mader, Leiter EMEA Insurance bei PwC
Schweiz. «Die Geschwindigkeit, mit der diese digitale L6sung lanciert wurde, ist einzigartig. FRIDAY hat einen neuen Standard im
kontinentaleuropadischen Markt etabliert.»

Langfristige Wertschépfung dank «digitaler Versicherung»

Neben der schnellen Lancierung tiberzeugt FRIDAY mit verschiedenen innovativen Versicherungsprodukten und -dienstleistungen
fur den Automarkt. Seit seiner Markteinfiihrung im Marz 2017 hat FRIDAY mehrere Innovationen am deutschen Markt vorgestellt.
Die monatliche Kiindbarkeit der Autoversicherung ist ebenso ein Novum wie die kilometergenaue Abrechnung der Pramie nach
tatsachlicher Laufleistung des versicherten Fahrzeugs. «Eine solide und skalierbare Struktur ist die Voraussetzung fir die
Entwicklung und rasche Implementierung von Produktinnovationen. Das mit unseren Partnern PwC und Guidewire implementierte
Kernsystem erlaubt FRIDAY, digitale Prozesse entlang der gesamten Wertschopfungskette einzufiihren. Wir bieten damit nicht nur
eine neuartige Nutzungserfahrung fiir Kunden, sondern legen mit der digitalen Versicherungsplattform das Fundament fiir
Kooperationen», sagt Dr. Christoph Samwer, Mitgriinder und CEO von FRIDAY.
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