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Media Service: Migros setzt auf eigene Bezahl-App statt auf Twint

Zürich (ots) -

Bald zwei Jahre nach dem Start der Bezahl-App Twint wird diese beim grössten Schweizer Detailhändler Migros noch immer nicht
akzeptiert. Die Migros setzt stattdessen auf ihre eigene Migros-App, wie ein Sprecher gegenüber der «Handelszeitung» betont. In
diese solle Twint integriert werden.

Die App der Migros sei bereits von 3,5 Millionen Menschen installiert worden, sagt der Migros-Sprecher. Kunden können mit ihr im
Laden bezahlen, wenn sie die App mit einem Kreditkartenkonto oder einem Bankkonto der Migros Bank verknüpft haben. Und dort
sieht die Migros Platz für weitere Banken. «Die Postcard wird zusammen mit Twint als zusätzliches Zahlungsmittel in die Migros-
App integriert werden», sagt Migros-Sprecher Luzi Weber. Eine direkte Akzeptanz der Twint-App an der Migros-Kasse hingegen
hat keine Priorität. Man sei diesbezüglich «in ständigem Austausch mit Twint» und habe «nichts Neues zu kommunizieren», heisst
es nur.

Für Payment-Experte Andreas Dietrich von der Hochschule Luzern ist die Migros ein kritisches Element bei der Verbreitung von
Twint. «Wenn der grösste Detailhändler das Zahlungsmittel nicht akzeptiert, bedeutet das eine grosse Hürde.» Viele Konsumenten
liessen sich erst dann auf ein Zahlungsmittel ein, wenn es bei allen wichtigen Läden akzeptiert werde, so Dietrich.
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100009535/100807672 abgerufen werden.
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