Hasso
Plattner
Institut HPI Hasso-Plattner-Institut

23.09.2019 - 09:25 Uhr
openHPI-Gratiskurs hilft virtuell zusammenarbeitenden Teams

Potsdam (ots) -

Theorie und Praxis der virtuellen Zusammenarbeit von geographisch entfernten Teams vermittelt ein kostenloser Onlinekurs des
Hasso-Plattner-Instituts ab 2. Oktober. Angeboten wird der vierwdchige Kurs auf der IT-Lernplattform openHPI. Anmeldungen
sind méglich unter https://open.hpi.de/courses/international-teams2019.

"Telearbeit wird in modernen Unternehmen immer beliebter. Sie tragt stark zur Mitarbeiterzufriedenheit, Eigenmotivation und
Produktivitat bei", berichtet Salim Chujfi einer der drei Kursleiter. Sowohl Telearbeiter als auch Management hatten bei dem Thema
allerdings einige Herausforderungen zu meistern.

Fit werden fur digitale Zusammenarbeit iber groRe Entfernungen

Chuijfi, seine Kursleiter-Kollegin Hanadi Traifeh und sein Kollege Thomas Staubitz wollen deshalb Teams fit machen fiir die digitale
Zusammenarbeit tGiber groRe Entfernungen hinweg. "Dabei gehen wir auf Vorteile und Risiken der Kultur von virtuellen Teams ein
und moéchten dazu anleiten, wie man entfernt voneinander operierende Teams zum Erfolg fihrt", erlautert Traifeh.

Beriihrt werden Aspekte wie diese:

- Wie wichtig ist Telearbeit und in welchen Zusammenhéngen ist sie
sinnvoll?

- Wie zuverléssig kann Telearbeit fiir Unternehmen sein bzw.
gemacht werden? Welche Infrastruktur- und Datenschutz-Aspekte
mussen zum Beispiel beriicksichtigt werden?

- Welche Werkzeuge sind fiir die tagliche Telearbeit nitzlich?

- Welche Persénlichkeitsprofile sollten die Mitglieder von
virtuell Gber Entfernungen hinweg zusammenarbeitenden Teams
haben?

Kompetenz fiir interkulturelle Kommunikation entscheidend

Ein weiterer Schlusselfaktor ist aus Sicht der drei Kursleiter die Kompetenz fiir interkulturelle Kommunikation und Interaktion. In
dem praktischen Teil des Gratis-Kurses vermitteln die Experten den Teilnehmern die Féhigkeit, geeignete Werkzeuge fir die
Online-Zusammenarbeit auszuwdhlen und in der Praxis einzusetzen. "Wir geben den Kursteilnehmern zudem die Chance,
Telearbeit in einem Team mit realen Menschen auszuprobieren, die ihre Kolleginnen und Kollegen représentieren. Dabei kénnen sie
personlich erfahren, wie wichtig es ist, interkulturelle Kommunikation zu beherrschen”, sagt Staubitz.

Zielgruppe des vierwdchigen Massive Open Online Course (MOOC) in englischer Sprache sind:

- Manager, die in lhren Unternehmen mit virtuellen Teams arbeiten
wollen,

- Forscher, die in internationalen Projektteams arbeiten,

- Beschiftigte, die von zu Hause oder externen Biiros aus arbeiten
wollen oder sollen,

- Fachleute, die externe Expertise zu einem Team beitragen méchten
sowie

- Studierende, die ihre Teamarbeit um eine virtuelle Komponente
bereichern méchten.

In erster Linie spricht der Kurs Teilnehmer an, die kein oder wenig Vorwissen haben. Fortgeschrittene und Experten sind allerdings
ebenfalls willkommen. Die Kursleiter geben in Impulsvortragen Anregungen zur Diskussion. In Selbsttests und Prifungen kénnen
die Teilnehmer das Erlernte demonstrieren.

Rege Debatten im Nutzer-Forum von openHPI und kollektives Sammeln von Informationen sind ausdriicklich erwiinscht.
Erfolgreiche Absolventen des Kurses erhalten eine Teilnahmebescheinigung bzw. ein Zeugnis des Hasso-Plattner-Instituts.
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