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IT-Offshoring: London und Bayern schlagen Warschau und Bratislava

ZHAW Nearshoring Index 2019 als Karte

Quelle: ZHAW Nearshoring Index 2013
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IT-Offshoring: London und Bayern schlagen Warschau und Bratislava

Mit Auslagerungen von Geschédftsprozessen kdmpfen Schweizer IT-Unternehmen gegen den Fachkrdftemangel. Beliebt ist
das nahe Ausland, weil neben tiefen Kosten auch kulturelle Ndhe und Erreichbarkeit wichtige Faktoren sind, wie der ZHAW-
Nearshoring-Index zeigt.

In der Schweiz herrscht Fachkrdftemangel - insbesondere im Informatikbereich. Dadurch wird "Nearshoring”, die nahe Variante des
Offshorings, fiir Schweizer IT- und Dienstleistungsunternehmen immer wichtiger. Die Unternehmen setzen dabei vor allem auf
Standorte in ihrer geographischen Ndhe mit einer hohen Verfiigbarkeit von IT-Fachkraften. Im Ranking der attraktivsten Standorte
liegt London gemass des ZHAW-Nearshoring-Index vorne, dicht gefolgt von den Regionen Siidostengland und Bayern. "Auch
grossere Metropolregionen wie Berlin, Amsterdam und Madrid sind fiir die Auslagerung der Geschéftstatigkeiten besonders
attraktiv’, sagt ZHAW-Studienleiter Benedikt Zoller-Rydzek.

Qualifizierte Arbeitskréafte wichtiger als tiefe Kosten

Reibungslose Arbeitsablaufe tber die Grenze hinweg sind wichtiger als die Kosteneffizienz, die vor allem Tieflohndestinationen
bringen wiirden. "Eine effiziente Zusammenarbeit wird durch rdumliche Nahe und niedrige sprachliche oder kulturelle
Kommunikationsbarrieren begiinstigt", erklart Florian Keller, Co-Autor der ZHAW-Studie. "Fiir Schweizer IT-Unternehmen ist


https://nearshoring.shinyapps.io/io_iframe/

Nearshoring eine Méglichkeit, dem IT-Fachkraftemangel in der Schweiz entgegenzutreten und langfristig national wie auch
international wettbewerbsfahig zu bleiben", bekraftigt Zoller-Rydzek. Entgegen der 6ffentlichen Wahrnehmung sei Nearshoring in
osteuropdische Regionen aufgrund der geringeren Verfligbarkeit von IT-Fachkréften sowie wegen einer grossen geographischen
und kulturellen Distanz fiir Schweizer IT-Firmen nicht besonders attraktiv. Diese Faktoren kénne laut Keller auch das niedrige
Lohnniveau in diesen Regionen nicht kompensieren.

Entwicklung eines IT-Nearshoring-Index

Die ZHAW hat den Nearshoring-Index gemeinsam mit den Wirtschaftsverbanden swissICT und Information Security Society
Switzerland (ISSS) entwickelt. Im Fokus des Index steht der optimale Landerauswahlprozess aus Sicht von Schweizer IT-
Unternehmen und die zugrundeliegende Attraktivitdt verschiedener Regionen Europas als Standorte fir IT-Service-Center. Mittels
einer Firmenumfrage wurden die wichtigsten Faktoren fir die Nearshoring-Entscheidung von Schweizer IT-Firmen identifiziert.
Diese umfassen 6konomische, geografische, kulturelle und institutionelle Faktoren sowie einen Arbeitsmarkt- und
Arbeitskostenfaktor. Aufgrund einer Expertenbefragung wurde eine relative Gewichtung dieser Faktoren erstellt.
Arbeitsmarktfaktoren, wie die Verfuigbarkeit von qualifizierten IT-Fachkraften, wurden als am wichtigsten eingeschatzt, wahrend
6konomische Faktoren, wie zum Beispiel die Grésse des lokalen Marktes, als weniger wichtig bewertet wurden. Darauf basierend
wurde der ZHAW-Nearshoring-Index erstellt.

Link zum Nearshoring-Index
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100018827/100835124 abgerufen werden.
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