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Schwarzer Schwan im Wintertourismus

Sehr geehrte Medienschaffende

Die Corona-Krise mit ihrem unbeständigen regulatorischen Umfeld zwingt Gäste und touristische Anbieter zu
Verhaltensanpassungen. Eine Reise wird heute, wenn überhaupt, eher kurzfristig und in der Schweiz oder angrenzenden Ländern
gebucht. Der Binnentourismus floriert zwar, kompensiert aber nicht die fehlenden internationalen Gäste. Dies und mehr zeigt ein
neuer Bericht des Forschungszentrums Tourismus an der Universität St.Gallen (HSG).

Dieses Jahr hängt der Erfolg des kommenden Winters nicht nur vom Wetter ab, sondern vor allem von der Kundenfreundlichkeit
der Schutzkonzepte der Bergbahnen, Hotels und Restaurants sowie der Berechenbarkeit der Regulierungen und
Reisebeschränkungen. Ein Bericht basierend auf einer Expertenbefragung des Forschungszentrums Tourismus am Institut für
Systemisches Management und Public Governance (IMP-HSG) zeigt, auf welche Änderungen sich der Tourismus in den nächsten
Monaten in Bezug auf die Öffnung von Märkten und auf das Verhalten der Gäste einrichten sollte.

Weitere Informationen entnehmen Sie gerne der Medienmitteilung im Anhang.

Die Studie "Die Zukunft des Tourismus mit und nach SARS-CoV-2: Kontinuierliche kleine Schritte und Rückschläge auf dem Weg zu
einer vorübergehenden neuen Normalität" ist mit folgendem Link online abrufbar: https://www.alexandria.unisg.ch/261211/

Kontakte für Rückfragen:

Prof. Dr. Christian Laesser

Titularprofessor für Tourismus und Dienstleistungsmanagement Universität St.Gallen

christian.laesser@unisg.ch

Tel. 079 636 00 23

Prof. Dr. Thomas Bieger

Ordinarius für Betriebswirtschaftslehre und Tourismus Universität St.Gallen

thomas.bieger@unisg.ch

Tel. 071 224 25 25
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Datenschutzhinweis:
 Ihre Mail-Adressen werden ausschliesslich zum Versand dieses Newsletters verwendet und keinen Drittpersonen zur Verfügung 
gestellt.

Weiteres Material zum Download

Dokument: Medienmitteilung-Wintertourismus.docx

Medieninhalte

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100003729/100857358 abgerufen werden.
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