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Konsumenten wiirden derzeit im Schnitt zehn Prozent mehr fiir 5G-Vertrage zahlen

The consumer revenue
opportunity uncovered

Disseldorf (ots) -

e Eine aktuelle Studie von Ericsson untersucht das weltweite Umsatzpotenzial von 5G-Anwendungen im Privatkundenmarkt -
bis 2030 belduft sich die Summe auf 525 Milliarden US-Dollar in Westeuropa, global auf 3,7 Billionen US-Dollar.
® Mobile Gaming macht mit 53,2 Prozent den gréten Anteil an 5G-Services in Westeuropa aus.

Der aktuelle Ericsson ConsumerLab Report untersucht die Umsatzpotenziale fiir Mobilfunknetzbetreiber im 5G-Privatkundenmarkt
bis zum Jahr 2030. Die Studie mit dem Titel "Harnessing The 5G Consumer Potential" fand heraus, dass 5G eine neue Ara der
immersiven Mediennutzung einlduten wird, angefiihrt von Cloud-Gaming.

Um das 5G-Potenzial voll ausschépfen zu kénnen, sind Innovationen und Kooperationen nétig, die die Einfiihrung von 5G
beschleunigen und foérdern. Verbraucherdienste, einschlieRlich Mobilfunk, Festnetz-, Breitband-, TV- und Videodienste, machten im
Jahr 2019 bereits durchschnittlich 56 Prozent des Umsatzes der Kommunikationsdienstleister weltweit aus.

Die Grundlage der Studie bilden Daten aus dem Ericsson Mobility Report iber 5G-Abonnentinnen, den ConsumerLab
Erkenntnissen zu den Trends von Frithanwenderlnnen, sowie aus Prognosen des Analyseunternehmens Omdia zu potenziellen
Umsatzchancen. Als Ergénzung dazu fiihrte das Ericsson ConsumerLab eine Online-Umfrage unter 7.500 Smartphone-Nutzerlnnen
aus 17 Landern durch, unter anderem Deutschland.

Die wichtigsten Erkenntnisse des aktuellen Reports lassen sich wie folgt zusammenfassen:
Die Relevanz von Konsumentlinnen fiir den Umsatz von Mobilfunknetzbetreibern nimmt mit 5G weiter zu.

Der Ubergang zu 5G erméglicht es den Mobilfunknetzbetreibern, den Trend stagnierender und riickliufiger Umsitze der
Verbraucherlnnen umzukehren. Dabei sollten Anbieter auf einen proaktiven Ansatz setzen, also auf einen qualitativen Aufbau von



5G, eine attraktive Tarif- und Preisgestaltung und die Biindelung von Services, denn damit lassen sich bis zu 34 Prozent héhere
Umsatze erwirtschaften, als mit einem passiven Ansatz, der nur auf Konnektivitat setzt.

Mobilfunknetzbetreiber weltweit kénnen bis 2030 mit 5G mehr als 3,7 Billionen US-Dollar kumulativen Umsatz im
Endkundensegment erzielen.

In Westeuropa belduft sich die Summe auf 525 Milliarden US-Dollar bis 2030. Der Anteil der Mobilfunknetzbetreiber an den
gesamten 5G-generierten Verbrauchereinnahmen betrégt bis 2030 74 Prozent. Der Rest der Umsétze verteilt sich auf App-
Entwickler, Geratehersteller und andere Stakeholder.

Einer von drei Frithanwendern ist bereit, einen Aufschlag von 20 Prozent fiir 5G zu zahlen.

Konsumentlnnen wiirden derzeit im Schnitt zehn Prozent mehr fur 5G-Vertrage zahlen. Einer von drei Frithanwendern ist sogar
bereit, einen Aufschlag von 20 Prozent fiir 5G zu zahlen. 25 Prozent der Befragten gaben auRerdem an, innerhalb der nachsten 12
Monate auf ein 5G-fahiges Smartphone umsteigen zu wollen.

Durch die proaktive Entwicklung und Vermarktung von 5G-Services kénnen Mobilfunknetzbetreiber bis 2030 bis zu 131
Milliarden US-Dollar an globalem Umsatz generieren.

Mobile Gaming macht von diesen 131 Milliarden US-Dollar mit 53,4 Prozent den gréRten Anteil in Westeuropa aus, gefolgt von
Enhanced Video mit 22,4 Prozent. Cloud Gaming und Enhanced Video sind fiir 61 Prozent der Umsatze aus digitalen 5G-Diensten
verantwortlich.

Differenzierung lohnt sich. Dadurch lasst sich ein durchschnittlich 34 Prozent hoherer Erlés pro Kunde erzielen als mit einer
passiven Herangehensweise.

Ein proaktiver Ansatz kann bis 2030 zu mehr als 30 Milliarden US-Dollar Umsatz in Westeuropa fiihren als ein passiver. AuBerdem
zahlen Nutzerlnnen dafiir im Schnitt etwa 27 Prozent mehr pro Monat.

Uber Ericsson ConsumerLab Report

Das Ericsson Consumer & IndustryLab liefert erstklassige Forschung und Erkenntnisse fiir Innovation und nachhaltige
Unternehmensentwicklung. Wir erforschen die Zukunft von Verbraucherlnnen, Industrien und der nachhaltigen Gesellschaft im
Hinblick auf Konnektivitdt, indem wir wissenschaftliche Methoden anwenden, um einzigartige Einblicke in Markte, Industrien und
Verbrauchertrends zu gewinnen.

Unser Wissen wird in globalen Verbraucher- und Industrieforschungsprogrammen gewonnen, einschlieBlich der Zusammenarbeit
mit renommierten Industrieorganisationen und weltweit fithrenden Universitdten. Unsere Forschungsprogramme umfassen jedes
Jahr Interviews mit tiber 100.000 Personen in mehr als 40 Landern, die statistisch gesehen die Ansichten von 1,1 Milliarden
Menschen reprdsentieren.

Alle Reports finden Sie unter www.ericsson.com/industrylab
Uber Ericsson

Ericsson ist Weltmarktfiihrer auf dem Gebiet der Kommunikationstechnologie und - dienstleistungen mit Firmenzentrale in
Stockholm, Schweden. Kerngeschéft ist das Ausriisten von Mobilfunknetzen. 40 Prozent des weltweiten Mobilfunkverkehrs
werden lber Netztechnik von Ericsson abgewickelt. Mit innovativen Lésungen und Dienstleistungen arbeitet Ericsson an der Vision
einer vernetzten Zukunft, in der jeder Einzelne und jede Branche sein/ihr volles Potenzial ausschépfen kann.

Aktuell halt Ericsson 116 kommerzielle Vereinbarungen und Vertrdge mit Mobilfunknetzbetreibern weltweit. Dartiber hinaus ist
Ericsson an einem Grofteil aller kommerziell eingefiihrten 5G-Livenetze beteiligt. Zu den 70 durch Ericsson unterstiitzten 5G-
Livenetzen weltweit zdhlen unter anderem auch Netze in Deutschland und der Schweiz. www.ericsson.com/5G

Das 1876 gegriindete Unternehmen beschéftigt weltweit rund 99.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und arbeitet mit Kunden in
180 Landern zusammen. 2019 erwirtschaftete Ericsson einen Nettoumsatz von 227,2 Milliarden SEK. Ericsson ist an der NASDAQ
OMX in Stockholm und der NASDAQ in New York gelistet.

In Deutschland beschéftigt Ericsson rund 2.700 Mitarbeiter an 12 Standorten - darunter rund 1.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Bereich Forschung und Entwicklung (F&E). Der Hauptsitz ist Diisseldorf.
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