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Forschung iiber Feedback-Kultur
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Universitat St.Gallen

Sehr geehrte Medienschaffende

Die «Feedback-Kultur» vieler Unternehmen ist im Wandel. Die Generation Y fordert haufigeres Feedback von ihren Vorgesetzten
ein. Dies ist einerseits wichtig, damit sich Mitarbeitende und somit das Unternehmen als Ganzes verbessern. Riickmeldungen zu
geben, kostet andererseits aber auch Zeit und Aufmerksamkeit. Forschende des Instituts fiir Wirtschaftsinformatik der HSG haben
mit Hilfe einer Simulation das Aufwand-Nutzen-Verhaltnis verschiedener Feedbacktypen aufgezeigt. Mehr dazu in einem Video-
Beitrag.

Far ihre Arbeit wurden sie mit dem «Most Innovative Paper Award» der Internationalen Tagung fiir Wirtschaftsinformatik 2021
ausgezeichnet.

Weitere Informationen zur Studie finden Sie auf der Forschungsplattform Alexandria.

Kontakt fiir inhaltliche Riickfragen:
Dr. Roman Rietsche, Institut fur Wirtschaftsinformatik (IWI-HSG)

+41 71 224 33 25, roman.rietsche@unisg.ch
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