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LOTTE HOTELS & RESORTS mit flinf Sternen im Forbes Travel Guide 2022
ausgezeichnet

Seoul, Stidkorea (ots/PRNewswire) -

e LOTTE NEW YORK PALACE gewinnt seit der Ubernahme von LOTTE HOTELS & RESORTS im Jahr 2015 weiter an
Bedeutung
e LOTTE HOTEL ST. PETERSBURG zum 3. Mal in Folge als Forbes Travel Guide Fiinf-Sterne-Hotel ausgezeichnet

Am 26. gab Forbes Travel Guide das Ergebnis seiner 2022 Star Awards bekannt und zeichnete das LOTTE NEW YORK PALACE
und das LOTTE HOTEL ST. PETERSBURG als Fiinf-Sterne-Hotels aus. Damit hat LOTTE HOTELS & RESORTS unter den
koreanischen Hotelmarken die meisten von Forbes Travel Guide bewerteten Hotels.

Der seit dem Jahr 1958 etablierte Forbes Travel Guide ist das einzige unabhangige, globale Bewertungssystem fiir Luxushotels,
Restaurants und Spas. Anonyme professionelle Inspektoren bewerten auf der Grundlage von bis zu 900 objektiven Standards,
wobei der Schwerpunkt auf auBergewdshnlichem Service liegt, um anspruchsvollen Reisenden bei der Auswahl der weltweit besten
Luxuserlebnisse zu helfen. Die Hotels werden mit Fiinf- und Vier-Sternen sowie mit Empfohlen bewertet.

Die historische Anlagen der Hotels aus dem 19. Jahrhundert und die koreanische Gastfreundschaft wurden in diesem Jahr
besonders ausgezeichnet. Das 1882 erbaute LOTTE NEW YORK PALACE beherbergt zunéchst The Palace (die Villard-Hauser) und
The Towers. Das 55-stéckige Hotel verfiigt Giber insgesamt 909 Gastezimmer und 23 Bankettséle, was selbst fiir New York
eine beachtliche GréRe ist.

Besonders die Triplex-Penth&user sind eine lkone des Hotels. Inspiriert durch den edelsten Champagner, Dom Pérignon,
begriiRt die Champagne Suite ihre Gaste mit einem Boden aus Nouveau-Nero-Marmor, der zu einem zweistéckigen Grand
Parlour fiihrt, umgeben von raumhohen Fenstern. Die Master- und Queen-Suiten sind von Chardonnay und Pinot Noir inspiriert
und mit dunkelrosa getdntem Leder ausgestattet. Ein schimmernder Kristall-Kronleuchter, der an tiberschdumenden Champagner
erinnern soll, schmeichelt den Augen, und die Champagnerhéhle, die einzige ihrer Art in NYC, bietet ein rustikales Erlebnis.

Eine weitere ikonische Suite ist die Jewel Suite, die in Zusammenarbeit mit dem renommierten Schmuckdesigner Martin Katz
entworfen wurde. Die Suite begriikt ihre Gaste mit einem zweistéckigen Kristallkronleuchter und fiinf skulpturalen
Kristallschmuckkastchen, die von Martin Katz persénlich kuratiert wurden. Die Suite schimmert durch die Reflexion, als befande
man sich in einem Schmuckkdstchen. Die Master- und Doppelschlafzimmer spiegeln das Schmuckthema in opulenten, luxuriésen
Mébeln wider. Das Hotel ist von kiinstlerischen Elementen durchdrungen, ganz zu schweigen von den Skulpturen und Gemalden
des Goldzimmers und des Salons. Dariiber hinaus fiihren die Privatbar ,Rarities', Amerikas erster und einziger Standort fiir das
britische Luxus-Spa ,ILA' und weitere Besonderheiten die Tradition fort.

Das LOTTE NEW YORK PALACE wurde seit 2015 nach der Ubernahme durch LOTTE HOTEL durch die erfolgreiche Einfiihrung der
Essenz koreanischer Gastfreundschaft noch weiter aufgewertet. Alle Mitarbeiter oberhalb der Direktorenebene des fritheren
New York Palace Hotel wurden nach Korea eingeladen und erhielten regelmdRige Serviceschulungen. Dartiber hinaus starkt das
LOTTE NEW YORK PALACE durch die Ausrichtung bedeutender globaler Veranstaltungen wie der UN-Vollversammlung und
nationaler Gipfeltreffen sowie durch die Tatsache, dass es als das Hotel bekannt ist, in dem die US-Prédsidenten weilen, die
Marke von LOTTE.

Das LOTTE HOTEL ST. PETERSBURG ist das dritte Jahr in Folge als Fiinf-Sterne-Hotel ausgezeichnet worden. Das Hotel
wurde 1851 urspriinglich als Herrenhaus erbaut. Mit tiber 170 Jahren Geschichte présentiert das Hotel 12 Arten von Zimmern,
darunter das Deluxe-Zimmer mit einer Geschosshéhe von 3,5 Metern und das himmlische Zimmer mit Mansarddach fiir den Blick
auf den Himmel. Ein modernes japanisches Restaurant, eine Bar auf der Dachterrasse mit Blick auf die Isaakskathedrale -
einer der beliebtesten Touristenorte der Welt - und ein Entspannungsbad im Bali-Stil werden ebenfalls angeboten. AuRerdem ist
nicht zu vernachldssigen, dass die koreanische Gastfreundschaft zu einem neuen Service-Standard in der Stadt beigetragen hat.
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