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Automatisierte Gepackaufgabe am Flughafen Ziirich eréffnet
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Dortmund (ots) -
Deutscher IT-Dienstleister Materna IPS realisiert umfangreiches Self-Bag-Drop Projekt

Als groRter Flughafen in der Schweiz, ist der Flughafen Zirich ein wichtiges Drehkreuz in Europa fiir internationale Passagiere, die
in die Schweiz reisen oder zwischenlanden. Um seinen Fluggasten noch mehr Komfort und Flexibilitat bei der Abfertigung zu
ermdglichen, wurden nun Gepackaufgabe-Automaten vom deutschen Anbieter Materna IPS installiert. Der Flughafen Ziirich ist fir
seine hohe Qualitat bekannt und wurde im letzten Jahr zum 19. Mal mit dem Titel "Europe’s leading Airport” bei den World Travel
Awards als Europas fiihrender Flughafen (25-40 Mio. Pax) ausgezeichnet.

Seit dem 1. April 2022 stehen den Fluggdasten insgesamt 20 Self-Bag-Drop-Automaten (SBD) zur Verfiigung. An diesen kénnen
Reisende wahrend den Betriebszeiten ihre Koffer bequem und schnell selbst aufgeben unabhangig von Schalteréffnungszeiten.

Zehn Self-Service-Automaten stehen im Check-in 2, die andere Halfte hat im Check-in 3 den Betrieb aufgenommen. Bei den
insgesamt 10 Doppelsystemen mit jeweils zwei Automaten handelt es sich um sogenannte Frontloader, bei denen das Gepéack wie
beim traditionellen Schalter von vorne auf das Band gestellt wird.

Durch die automatisierte Gepackabgabe kann die durchschnittliche Transaktionszeit bei der Gepdckabgabe und damit auch
Wartezeiten reduziert werden. Die ersten Fluggesellschaften, die die Automaten nutzen werden, sind SWISS, Edelweiss,
Lufthansa und Austrian Airlines, weitere Airlines werden in den kommenden Monaten folgen.

Eine besondere Funktion der neuen SBD-Automaten in Zirich ist die integrierte Erkennungs- und Sicherheitstechnologie, die
basierend auf den Anforderungen des Flughafens entwickelt worden ist. Diese stellt sicher, dass weder Kinder oder unbefugte
Personen noch Gegensténde in die Gepackférderanlage eindringen, indem sowohl der Ein- als auch der Ausgangsbereich des
Gepécktunnels permanent (berwacht werden. Sobald einer, der im Automaten integrierten Laser-Scanner eine Objektbewegung
auf dem Band wahrnimmt, werden die Férderbander gestoppt.

"Der Self-Bag-Drop-Service erméglicht das Abfertigen verschiedener Airlines am gleichen Schalter. Das erhoht die Flexibilitat im
Check-in-Prozess und steigert den Komfort fir die Passagiere durch zusatzliche Gepack-Aufgabestellen." Roman Jung,
Projektleiter Self Bag Drop, Flughafen Zirich AG

Mit der Implementierung dieses einzigartigen Projektes am Flughafen Zirich baut Materna IPS seine fiihrende Position auf dem
europaischen Markt weiter aus und erweitert sein internationales Wachstum. Mit der Einfiihrung der automatisierten
Gepackaufgabe in Zirich wird das Reiseerlebnis fiir Passagiere des Flughafens verbessert und wir sind stolz teil dieser
Entwicklung zu sein!



Uber Materna IPS GmbH

Die Materna IPS GmbH (Intelligent Passenger Solutions) liefert als einer der renommiertesten Anbieter fiir Flughafen und
Fluggesellschaften weltweit Lésungen fir die automatisierte Passagierabfertigung an Flugh&fen. Das Leistungsspektrum des
Unternehmens umfasst Hard- und Software-Implementierungen sowie Service und Wartung. Die internationalen Niederlassungen
in den USA, Kanada, Indien und GroRbritannien ermdglichen es Materna IPS, seine Kunden individuell zu betreuen und schnell und
professionell auf Marktanforderungen zu reagieren. Die Materna IPS GmbH ist eine 100%ige Tochtergesellschaft der Materna
Information & Communications SE mit Sitz in Deutschland. Die Materna-Gruppe beschiftigt derzeit weltweit mehr als 3.200
Mitarbeiter und erzielte im Jahr 2021 einen Umsatz von 433 Millionen Euro.
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