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Fiir einen offenen Dialog im Netz - die SRG startet ein Forschungsprojekt mit
internationalen Partnern
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Im 6ffentlichen Raum beziehungsweise im Internet wird der Dialog aggressiver und der demokratische Diskurs polarisierter.
Vor diesem Hintergrund sucht die SRG gemeinsam mit Service-public-Anbietern in Deutschland, Belgien und Kanada nach
Ansétzen, die einen fairen und konstruktiven Online-Dialog mit der Bevélkerung erméglichen.

Die Service-public-Anbieter CBC/Radio-Canada, RTBF (Belgien), SRG (Schweiz) und ZDF (Deutschland) arbeiten zusammen, um
Antworten darauf zu finden, wie sie als audiovisuelle Medienunternehmen den Dialog mit den Biirger:innen férdern und damit den
demokratischen Diskurs unterstiitzen kénnen. Die Zusammenarbeit an dem Forschungs- und Entwicklungsprojekt "Public Spaces
Incubator” hat zum Ziel, gemeinsame Erkenntnisse zu gewinnen und neue Lésungsansatze auszuloten. Diese sollen dazu beitragen,
dass der Online-Dialog mit der Bevélkerung fair, konstruktiv und frei von Hate Speech stattfindet.

Gilles Marchand, Generaldirektor SRG: "Die SRG will die Menschen in der Schweiz zusammenbringen. Dazu baut sie Briicken und
fordert den Austausch. Und deshalb sucht sie nach Lésungen, um mit den Menschen im Land einen Dialog zu fiihren, der im Inhalt
konstruktiv und im Ton anstdndig ist. Hate Speech hat keinen Platz. Das Ziel ist es, den demokratischen Diskurs zu stérken."

Das Forschungs- und Entwicklungsprojekt von CBC/Radio-Canada, RTBF, SRG und ZDF steht im Einklang mit dem Auftrag der vier
Service-public-Anbieter, die Bevélkerung zu informieren, Themen einzuordnen sowie unterschiedliche Ansichten und Meinungen
abzubilden.

Die vier Service-public-Unternehmen fithren das Forschungsprojekt "Public Spaces Incubator” in Zusammenarbeit mit der
gemeinnitzigen Organisation New_ Public durch. Diese verfiigt tiber weitreichende Erfahrung und Expertise in digitaler
Kommunikation.

Uber CBC/Radio-Canada

CBC/Radio-Canada ist die 6ffentlich-rechtliche Rundfunkanstalt Kanadas. |hr Auftrag ist es, die Bevolkerung zu informieren,
aufzukladren und zu unterhalten. Dadurch spielt CBC/Radio-Canada eine zentrale Rolle bei der Starkung der kanadischen Kultur.
Als vertrauenswiirdige Nachrichtenquelle bietet CBC/Radio-Canada eine einzigartige kanadische Perspektive - sei es auf
Nachrichten, aktuelle Themen oder das Weltgeschehen. Das unverwechselbare Unterhaltungsprogramm zieht Zuschauer:innen aus
dem ganzen Land in den Bann. CBC/Radio-Canada ist national und regional verwurzelt und bietet vielféltige Inhalte in Englisch,
Franzésisch und acht einheimischen Sprachen. Uber Radio Canada International (RCI) werden auch Inhalte auf Spanisch, Arabisch,
Chinesisch, Punjabi und Tagalog sowie in den beiden Amtssprachen Englisch und Franzésisch angeboten. CBC/Radio-Canada treibt
den Medienwandel voran, um die Bedirfnisse der Kanadier:innen in einer digitalisierten Welt zu erftillen.

Uber RTBF

RTBF ist der &ffentlich-rechtliche Rundfunk fiir die frankophone Bevélkerung Belgiens. RTBF produziert, ver&ffentlicht und
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vertreibt Inhalte auf allen Plattformen: im Fernsehen, Radio und Internet sowie in den Sozialen Medien und auf der eigenen
Streaming-Plattform "Auvio". RTBF stellt das Publikum konsequent in den Mittelpunkt seiner Produktionen und achtet darauf, in
seinen Angeboten die Vielfalt hochzuhalten und abzubilden. Um die Werte des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks in einer
zunehmend digitalen Gesellschaft zu vermitteln, erfiillt die RTBF-Gruppe folgenden Auftrag: die pluralistische und unabhangige
Information gewéhrleisten, die Kultur férdern, das kulturelle Erbe erhalten und pflegen, zum kollektiven Gedachtnis beitragen,
aber auch Unterhaltung und Bildung bereitstellen sowie zur Férderung der lokalen Wirtschaft beitragen.

Uber das ZDF

Das Zweite Deutsche Fernsehen (ZDF) ist ein von den Bundesldndern gemeinsam getragenes &ffentlich-rechtliches
Medienunternehmen, das drei lineare Fernsehprogramme anbietet: ZDF, ZDFneo und ZDFinfo. Zeitunabhangig prasentiert das ZDF
seine Inhalte in der ZDFmediathek sowie {iber Drittanbieter im Netz. Dariiber hinaus ist das ZDF an 3sat, ARTE, phoenix, KiKA
sowie dem Content-Netzwerk funk, das sich an 14- bis 29-Jahrige richtet, beteiligt. Das ZDF vermittelt laut seinem Auftrag mit
einem Angebot aus Information, Bildung und Unterhaltung einen objektiven Uberblick iiber das Weltgeschehen und insbesondere
ein umfassendes Bild der deutschen Wirklichkeit. Die Programme des ZDF sind den publizistischen, ethisch-moralischen und
gesellschaftlichen Standards und rechtlichen Vorgaben der Sachlichkeit, Objektivitat, Ausgewogenheit, Unabhangigkeit und
Fairness verpflichtet. Rund 3500 feste Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind an den Standorten Sendezentrum Mainz,
Hauptstadtstudio Berlin sowie in 16 Inland- und 18 Auslandstudios fiir das Programm tdtig.

Uber New_ Public

New_ Public arbeitet mit Forscherinnen, Ingenieuren und Designerinnen sowie Communities zusammen mit dem Ziel, gesunde
offentliche digitale Raume zu gestalten und zu férdern. New_ Public bringt eine wachsende Gruppe von Akteuren zusammen, die
Community-Building-Plattformen schaffen und damit den demokratischen Diskurs starken. Die Mitbegriinder Eli Pariser und Talia
Stroud haben mit ihrer Arbeit an "Civic Signals" eine Grundlage geschaffen, um bestehende digitale Plattformen zu verbessern
sowie eine Inspiration fiir zukiinftige Produkte zu sein. Das Team von New_ Public unter der Leitung von Eli Pariser und Co-
Direktorin Deepti Doshi besteht aus Designerinnen, Technologen, Zukunftsforscherinnen und Community-Buildern. Gemeinsam
entwickeln sie Modelle, damit sich Menschen besser verstehen und vernetzen sowie soziale Technologien kompetent verwenden,
pflegen und unterhalten kénnen.
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