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Die Schweiz macht es vor: Lunchgate unterstiitzt Gastronomen beim Kampf gegen

No-Shows

Jahrliche No-Show-Rate in der Deutschschweiz
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Die No-Show-Rate hat sich seit der Wiederer6ffnung der Gastronomie nach dem Corona-Lockdown verfiinffacht. Dies zeigt eine
Datenauswertung aus der Schweiz. Waren die No-Show-Zahlen vor Corona noch relativ stabil, steigen sie derzeit monatlich
weiter an. Dieses Problem zeigt sich auch in Deutschland, wo sich Wirte vermehrt tiber Gaste argern, die reservieren und nicht
kommen.

Mit forAtable PAY, einem neuen Service vom Schweizer Unternehmen Lunchgate, haben Gastronomen in der DACH-Region neu die
Méglichkeit, die Kreditkartendaten ihrer Gaste zu verlangen und im Falle eines unentschuldigten Fernbleibens eine Gebdiihr
abzubuchen. Ein Service, mit dem der Vorreiter aus dem Nachbarland Géste sensibilisieren und das No-Show-Risiko minimieren
will.

Weitere Informationen finden Sie in der Pressemitteilung im Anhang. Grafiken und Bildmaterial stehen lhnen hier zum Download
zur Verfiigung.

Bei Interview-Winschen oder Rickfragen an Nikolaus Wein und Yves Latour, Geschéftsfiihrer von Lunchgate, stehen wir lhnen
jederzeit per Riickmail oder telefonisch unter + 41 56 544 61 64 zur Verfiigung.

Uber eine Berichterstattung in lhrem Medium freuen wir uns sehr.
Herzliche GriiBe

Céline Schleich

i.A. Lunchgate

Ferris Bihler Communications GmbH
Stadtturmstrasse 8

CH-5400 Baden, Switzerland

Tel. +41 56 209 15 15

Direkt +41 56 544 61 64
celine@ferrisbuehler.com
www.ferrisbuehler.com

Weiteres Material zum Download
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https://drive.google.com/drive/folders/1OSWJ5PW1T4uM25TisUh0xFNNGuvnDl6S?usp=sharing
http://cache.pressmailing.net/content/cf764ebd-6fdb-4eea-b585-b9ba78d1ee11/Pressemitteilung Lun~ows 15.02.2023.docx
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100062485/100902882 abgerufen werden.


https://www.presseportal.ch/de/pm/100062485/100902882

