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7 Fakten iiber RSD Reise Service Deutschland

Miinchen (ots) -

1) In den letzten 10 Jahren sind liber 2 Millionen Gaste mit RSD verreist.

RSD bietet hauptsdchlich Flugreisen zu Zielen wie Kroatien, Zypern, Rhodos oder der Tiirkei, Jordanien und Indien an. Damit ist die
internationale Unternehmensgruppe einer der gréRten Studienreiseveranstalter in Europa. In den letzten 10 Jahren sind mehr als 2
Millionen Gaste mit RSD gereist.

2) RSD ist in 10 weiteren Landern als Reiseveranstalter aktiv.
RSD vermarktet seine Reisen in 11 européischen Landern. Damit ist RSD international breit aufgestellt.
3) Fast 1.000 Personen arbeiten fiir RSD.

Uber 450 Reiseleiter, 300 Mitarbeiter/innen in den Service Centern, ca. 100 Personen in der Touristik-Organisation und weitere
100 Kolleginnen und Kollegen in Verwaltung und Vertrieb kiimmern sich in 9 verschiedenen Muttersprachen um ihre Gaste.

4) Alle RSD-Gaste werden iiber ihre Zufriedenheit befragt.

Jeder Gast erhilt in der Regel einen Fragebogen. Fast 90 % der Gaste geben ein ehrliches Feedback, was RSD hilft, seine
Leistungen standig zu Uberpriifen

5) RSD ist auch sozial sehr aktiv.

Seit vielen Jahren unterstiitzt der Reiseveranstalter weltweit Hilfsorganisationen und -Programme, beispielsweise World Vision im
Kampf gegen Kinderarmut, das Kinder-Hilfsprojekt Asha (Hoffnung) in Nepal und viele weitere sinnvolle Projekte fiir eine bessere
Welt.

6) Warum kann RSD seine Reisen so extrem giinstig anbieten?

Die Konzentration liegt auf ausgewdhlten Urlaubszielen und der Abnahme riesiger Kontingente (bspw. kompletter Flug-
Charterketten). Zudem konzentriert sich RSD auf die giinstige Nebensaison und es findet kein Zwischenhandel tiber Reisebiiros
statt.

7) RSD hat viele starke Partner.

Dazu gehéren erstklassige Fluggesellschaften wie Lufthansa, Emirates oder Turkish Airlines genauso wie Luxus-Hotelketten wie
Hilton. Als Teil einer mittelstandischen Unternehmensgruppe ist RSD vor allem eines - solide aufgestellt.
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Bei RSD/TSS/FVF fiihlen sich die Mitarbeiter wohl. Das spiegelt sich auch in den Reiseangeboten
und dem Kontakt zu seinen Kunden. Die Mitarbeiter unternehmen alles, damit der/die Kund:in sich
wohl fiihlt. Vom ersten Kontakt tiber die Betreuung vor Ort und anschlieBender Nachbetreuung. /
Weiterer Text tiber ots und www.presseportal.de/nr/138783 / Die Verwendung dieses Bildes fiir
redaktionelle Zwecke ist unter Beachtung aller mitgeteilten Nutzungsbedingungen zuldssig und
dann auch honorarfrei. Veréffentlichung ausschlieRlich mit Bildrechte-Hinweis.

Eine der beliebtesten Fernreisen von RSD/TSS/FVF fiihrt die Kunden in das magische Indien. Eine
faszinierende Studienreise mit den bekanntesten Hohepunkten Indiens und den 6 beriihmtesten
UNESCO-Welterbestétten inkl. Studienreiseleitung. / Weiterer Text (iber ots und
www.presseportal.de/nr/138783 / Die Verwendung dieses Bildes fiir redaktionelle Zwecke ist
unter Beachtung aller mitgeteilten Nutzungsbedingungen zuldssig und dann auch honorarfrei.
Veréffentlichung ausschlieBlich mit Bildrechte-Hinweis.

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100095288/100905447 abgerufen werden.
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