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CS-Ubernahme verdoppelt Nachfrage nach Bankdienstleistungen

20.03.2023: Im Vergleich zu den Montagen der Periode Januar-Marz 23 +45.3%
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Ziirich (ots) -

Politische, wirtschaftliche oder gesellschaftliche Ereignisse wirken sich auf das Buchungsverhalten von Konsumentinnen
und Konsumenten aus. Das zeigt eine aktuelle Auswertung der Buchungsplattform local.ch. Ob CS-Ubernahme oder
Energiekrise aufgrund des Ukraine-Krieges: Bei den monatlich 1.7 Millionen Userinnnen und Usern von local.ch l6sten beide
Themen grosse Reaktionen bei den Anfragen nach Dienstleistungen aus. Keinen Effekt mehr hat hingegen die Corona-
Pandemie.

Das sind die Hauptbefunde der Datenauswertung der gréssten Schweizer Buchungsplattform local.ch, die von localsearch
(Swisscom Directories AG) betrieben wird:

e Das Buchungsverhalten auf local.ch ist ein guter Seismograf fir wirtschaftliche, politische oder gesellschaftliche
Verdnderungen.

Nach der CS-Ubernahme hat sich die Nachfrage nach Bankdienstleistungen verdoppelt.

Dienstleister im Energie-Sektor haben seit Ausbruch des Ukraine-Kriegs im Branchenvergleich am meisten zugelegt.
Im Top 10-Ranking der Business Kontakte gibt es keinen Corona-Effekt mehr.

Am meisten Business Kontakte im ersten Quartal 2023 hatten Restaurants, Arzte und Coiffeure.

Stefano Santinelli, CEO localsearch: "Fiir KMUs fiihrt kein Weg an einer guten Online-Prasenz vorbei, damit ihre Dienstleistungen
digital gefunden und gebucht werden kénnen."

Die Medienmitteilung ist beigeftigt. Die Grafiken der Datenauswertung kénnen unter dem Button "Mitteilung und Grafiken"
heruntergeladen werden.
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Nach der CS-Ubernahme durch die UBS am 19. Mérz 2023 ist die Nachfrage nach
Bankdienstleistungen auf local.ch stark angestiegen. (Grafik: localsearch.ch) / Weiterer Text iiber
ots und www.presseportal.ch/de/nr/100061097 / Die Verwendung dieses Bildes fiir
redaktionelle Zwecke ist unter Beachtung aller mitgeteilten Nutzungsbedingungen zuldssig und

20.03.2023; ) dann auch honorarfrei. Versffentlichung ausschlieBlich mit Bildrechte-Hinweis.

19, bis 27.03.2023: Im Ver



Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100061097/100905724 abgerufen werden.
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