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Neobanking weltweit auf dem Vormarsch: Steigende Kundenzahlen und wachsende

Ertrage

Miinchen (ots) -

Angesichts knapper werdender Finanzmittel geraten Neobanken zunehmend unter Druck. Statt exklusiv auf Wachstum miissen sie
sich nun vorwiegend auf Rentabilitdt konzentrieren. In den letzten 18 Monaten Ubertraf die Zahl der Neugriindungen von
Neobanken kaum die Zahl der SchlieRBungen. Dennoch steigen sowohl die Ertrage als auch die Kundenzahlen weiterhin stark an.

Verstarkter Fokus auf Wachstum und Profitabilitat bei Neobanken

Zahl der Neobanking-Kunden Ubersteigt weltweit die Milliardengrenze

40 Prozent Ertragswachstum innerhalb von 18 Monaten

20 Neobanken mit zehn Millionen und mehr Kunden

DACH-Region fallt im internationalen Vergleich zuriick und verzeichnet kaum Wachstum

Im Neobanking-Sektor vollzieht sich derzeit ein bedeutender Wandel. Statt schnellem Wachstum steht nun die Profitabilitat im
Fokus. Zu diesem Ergebnis kommt die aktuelle Studie "Profits at the end of the tunnel" der globalen Unternehmensberatung
Simon-Kucher, die sich intensiv mit der dynamischen Branche beschaftigt hat.

Gleichzeitig zeigt sich: Die Anzahl neuer Neobanken scheint zu stagnieren. In den vergangenen 18 Monaten wurden weltweit 36
neue Neobanken gegriindet, 34 hingegen wurden geschlossen oder tibernommen. "Zwar wachst die Zahl der Neobanken kaum
noch, die existierenden vermelden aber regen Kundenzulauf und kénnen endlich ihre Ertrage signifikant steigern”, erklart Christoph
Stegmeier, Senior Partner bei Simon-Kucher.

Wachsende Ertrage und Kunden

Neobanken werden immer beliebter. Die Zahl der Kunden ist stark gestiegen und hat weltweit die Milliardengrenze {iberschritten.
Rund 1,1 Milliarden Kunden werden derzeit von Neobanken betreut. Das entspricht einem Wachstum von tiber 30 Prozent in den
letzten 18 Monaten. Auch die Ertrdge sind stark angezogen: Die Branche verzeichnet ein Wachstum von iiber 40 Prozent. Die
durchschnittlichen Ertrage pro Kunde nahmen ebenfalls zu - $69 auf $75 - allerdings mit einer groRen Streuung zwischen den
Markten und Banken. "Wir konnten feststellen, dass der Markt noch viel Raum fiir weiteres Wachstum bietet", so Stegmeier. "Jetzt
kommt es darauf an, die richtige Monetarisierungs-Strategie fr die neu gewonnenen Kunden zu finden und umzusetzen."

Aufstieg der Giganten?

Eine weitere dynamische Entwicklung zeichnet sich im Markt ab: Die 20 gréRten Neobanken der Branche betreuen mittlerweile
mehr als zehn Millionen Kunden weltweit - weitere 20 betreuen mehr als fiinf Millionen Kunden. Damit gehéren viele dieser
Gruppe zu den funf oder zehn gréRten Banken ihres Landes. "Weltweit sind sechs Neobanken ihren Wettbewerbern in puncto
Profitabilitat einen Schritt voraus", betont Stegmeier. "Sie kombinieren ein positives EBIT mit (iberdurchschnittlichem Wachstum. In
der DACH-Region gibt es allerdings noch keine dieser "Better Growth"-Neobanken."

*Uber die Studie: Die aktuelle Simon-Kucher Studie "Profits at the end of the tunnel" basiert der globalen Simon-Kucher Neobanken-
Datenbank, die Informationen zu knapp 400 digitalen Banken weltweit enthélt. Die Analysen berufen sich auf die Finanzberichte der
Neobanken aus Juli 2023. Vertiefende Ergebnisse fiir Presse/Medien/Partnerunternehmen auf Anfrage.

Uber Simon-Kucher

Simon-Kucher ist eine globale Unternehmensberatung mit iber 2.000 Mitarbeitenden in 30 Landern weltweit. Unser Fokus:
"Unlocking Better Growth". Wir helfen unseren Kunden, "besser" zu wachsen, indem wir jeden Aspekt ihrer Unternehmensstrategie
optimieren, von Produkten und Preisen bis hin zu Innovation, Digitalisierung, Marketing und Vertrieb.

Mit 37 Jahren Erfahrung in Monetarisierung und Pricing gelten wir als weltweit fithrend in den Bereichen Preisberatung und
Unternehmenswachstum.
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