Bosko Skoko Kommunikationsmacherei e.U.

23.08.2024 - 13:30 Uhr
.Diagnosesicherheit durch barrierefreie Kommunikation“: Tagung am 02.09.2024 in
Ziirich

Wien/Zirich (ots) -
Internationale Expert:innen diskutieren Sprachbarrieren im Gesundheitsbereich und Lésungen wie Videodolmetschen

Anldsslich des Internationalen Tages der Patientensicherheit im September 2024 ladt das Institut fur Ethik und Recht in der
Medizin in Kooperation mit der Universitat Zirich, dem LBI Digital Health and Patient Safety sowie der Osterreichischen Plattform
Patient:innensicherheit zu einer Tagung in Zirich ein. Internationale Expert:innen diskutieren tiber Probleme und
Lésungsmdglichkeiten von Sprachbarrieren im Gesundheitswesen und wie Qualitdts- und Rechtssicherheit durch
Videodolmetschen und andere Tools erreicht werden kénnen. Dariiber hinaus werden neueste Studienergebnisse zum
Videodolmetschen vorgestellt.

o Ort: Universitat Ziirich Raum KOL-F-104, Ramistrasse 71, 8006 Ziirich
e Zeit: 2.9.2024, 9.00-18.00 Uhr
o Anmeldung: Die Teilnahme ist kostenlos. Restplatze noch verfiigbar. Aufgrund der beschrankten Teilnehmerlnnenzahl bitten

wir um Anmeldung unter: jerm@univie.ac.at
o Detailprogramm: https://tinyurl.com/2c95n6m4m

Fir eine sichere Diagnostik braucht es unter anderem eine barrierefreie Kommunikation, da eine gelingende und vor allem
qualitdtsgesicherte Kommunikation ein zentrales Element in der Gesundheitsversorgung ist. Die Griinde fiir eine misslungene
Kommunikation sind sehr vielféltig. Ein haufiger Grund ist die Sprach- und Verstandigungsbarriere.

Aber auch auf Seiten des Gesundheitspersonals gestaltet sich die Behandlung von nicht-deutschsprachigen Patient:innen durch
auftretende Kommunikationsbarrieren haufig schwierig und geféhrdet die Mitarbeiter:innen-Sicherheit. Eine professionelle
Uberwindung von Sprachbarrieren erhoht nachweislich die Patient:innen- und Mitarbeiter:innen-Sicherheit und reduziert
Haftungsrisiken.

Tagung "Diagnosesicherheit durch barrierefreie Kommunikation"
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Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/de/pm/100099615/100922307 abgerufen werden.
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