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Banca del Gottardo: le service eBanking est activé

Lugano (ots) -

La Banca del Gottardo a activé pour ses clients la
première plate-forme eBanking qui permet, via Internet, d'avoir une
vue d'ensemble de leur propre portefeuille. Ce service s'adresse tout
particulièrement aux clients qui désirent s'informer activement de
leur situation patrimoniale, ainsi qu'aux gestionnaires externes qui
veulent aussi bien avoir un aperçu que le détail concernant les
relations avec leur clientèle; il permettra également d'accéder aux
analyses financières de la banque. La technologie employée assure un
degré maximum de sécurité.

www.mygottardo.com, le service eBanking réservé aux clients de la
Banca del Gottardo, a été activé et est disponible en ligne, via
Internet, en italien et en anglais.

Les principales fonctions à disposition dans cette phase
permettent à la clientèle d'avoir une vue d'ensemble de leur
portefeuille, ainsi que des détails concernant leurs comptes et
dépôts. La présentation consent au client d'avoir un aperçu
récapitulatif, avec les flux de capitaux et le calcul de la
performance à l'appui; il est également possible d'obtenir les
données de détail des différentes positions et des opérations qui en
résultent. Le profil peut être personnalisé, ce qui permet
d'optimiser les demandes et d'obtenir des informations sélectionnées.
Ce service fournit en outre des cotations mises à jour des
principales places boursières, de même que les analyses et les
recherches de la Banca del Gottardo.

www.mygottardo.com, disponible vingt-quatre heures sur
vingt-quatre, sept jours par semaine, s'adresse tout particulièrement
aux clients qui veulent pouvoir accéder, rapidement et avec
précision, à tous les renseignements qu'il leur faut pour pouvoir
être à jour sur les derniers développements de leur portefeuille. Un
service d'assistance, le Client Call Centre, a également été mis à la
disposition des clients tous les jours ouvrables, de 8h00 à 18h00.

www.mygottardo.com répond aussi aux exigences spécifiques des
gestionnaires externes. En effet, ce service permet d'introduire dans
son propre système les données disponibles, alors que les relations
de la clientèle gérée peuvent êtres sélectionnées et englobées selon
les exigences. Pour ce qui concerne l'aspect de la gestion,
www.mygottardo.com vient se greffer sur Gottardo Direct qui, depuis
plusieurs années, permet l'introduction d'ordres de Bourse, de change
et fiduciaires. Dans une phase ultérieure, ces services seront
intégrés dans my.gottardo.com.

Toutes les fonctions de www.mygottardo.com  sont caractérisées par
une extrême facilité d'accès, combinée avec une approche à Internet
concrète et progressive, afin de réagir aux développements
technologiques du futur. Le service eBanking de Banca del Gottardo
évoluera donc vers un eBanking complet, avec la possibilité à
l'avenir d'utiliser des instruments d'analyse et de simulation, et de
donner, rapidement et avec facilité, des ordres boursiers et de
paiement.

La Banca del Gottardo, dont le siège est à Lugano (Suisse), est
membre du groupe Rentenanstalt/Swiss Life, le leader du marché en
Suisse et l'un des plus importants en Europe dans le secteur des
assurances vie. Elle dispose d'un vaste réseau actif tant au niveau
national qu'international. Grâce à son équipe de spécialistes
hautement qualifiés, et grâce à ses sociétés affiliées, à ses
succursales et représentations à Zurich, Genève, Lausanne,



Bellinzone, Chiasso, Locarno, Athènes, Bergame, Luxembourg, Monaco,
Vienne, Prague, Hongkong, Nassau (Bahamas), ainsi qu'à une importante
participation à Paris,  la banque est en mesure d'offrir à sa
clientèle locale et internationale des services financiers de très
haut niveau.
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