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35 ans de présence Bancomat - Les distributeurs automatiques de billets de banque
font partie duquotidien

Urdorf (ots) -

Le Bancomat fête ses 35 ans. Ces automates dont on
n'imagine plus de devoir s'en passer permettent à la clientèle
bancaire de retirer de l'argent liquide 24 heures sur 24, sans se
préoccuper des heures d'ouverture des guichets. Telekurs Card
Solutions SA joue un rôle important dans le fonctionnement parfait du
système, outre les banques.

Plus de 5'000 appareils Bancomat sont installés partout en Suisse.
Le retrait aisé d'argent liquide 24 heures sur 24 est très prisé par
la clientèle. Ce que la majorité de la population admet aujourd'hui
comme allant de soi, en l'utilisant intensivement, est pourtant une
création réussie de récente date. 1968 voit l'installation en Suisse,
plus précisément à Zurich, du premier distributeur automatique.
L'appareil est basé sur la technologie à cartes perforées. Dix ans
plus tard (1978), les banques suisses chargent Telekurs de la mise
sur pied et de l'exploitation d'un nouveau système Bancomat devant
desservir la Suisse et la Principauté du Liechtenstein. Fait nouveau,
l'échange de données entre les distributeurs et le traitement
centralisé n'est plus assuré par bandes perforées, mais par filière
électronique. À la fin 1978, seuls 118 appareils sont en
fonctionnement, 900'000 retraits étant effectués avec quelque 50'000
cartes.

Aujourd'hui les appareils Bancomat font partie du quotidien: en
2002, Telekurs Card Solutions a enregistré plus de 130 millions de
retraits. Selon des estimations, les retraits effectués aux automates
de la propre banque, traités directement par les systèmes propres aux
banques et ne transitant pas par Telekurs, représentent à peu près le
même volume.

L'infrastructure électronique centrale de Telekurs Card Solutions
constitue le centre nerveux de la chaîne Bancomat. Un système
sophistiqué surveille les appareils Bancomat quant à leur état de
marche. Lors de chaque transaction, différents contrôles sont d'autre
part effectués, par exemple le contrôle du PIN, la validité de la
carte, le montant et la limite disponibles. Pour le flux financier en
résultant (débit de l'émetteur de la carte, crédit à l'exploitant de
l'appareil Bancomat), Telekurs Card Solutions fait appel à des
systèmes également exploités pour d'autres prestations, par exemple
dans le clearing interbancaire.

Par rapport à la première génération, la technologie actuelle est
nettement plus développée: tous les distributeurs automatiques sont
en ligne 24 heures sur 24 avec l'ordinateur central de Telekurs. La
mise en réseau sur le plan international permet en outre des retraits
à l'étranger, l'engagement de cartes étrangères en Suisse ou des
transactions avec différentes cartes suisses et étrangères.

Étapes historiques du système Bancomat en Suisse

En avril 1968, le premier appareil Bancomat est mis en service à Zurich (Zürcher Kantonalbank, Bahnhofstrasse 9). Il ne
fonctionne qu'en mode Offline et sa commande est assurée par la technique à cartes perforées. Statistique 1968: 23
distributeurs automatiques de billets de banque (DAB), 4'000 cartes, 20'000 retraits
1978: Telekurs SA est chargé par les banques suisses de mettre sur pied et d'exploiter le système Bancomat pour la Suisse et
la Principauté du Liechtenstein. Bancomat 78 est lancé. Statistique 1978: 118 DAB, 50'000 cartes, 900'000 retraits
1985: le système Bancomat 85 remplace la seconde génération d'appareils. Nouveauté essentielle: la carte de garantie suisse
eurocheque (carte ec suisse) et l'EUROCARD suisse peuvent maintenant être utilisées. Statistique 1985: 494 DAB, 9 mio de
retraits
1990: Bancomat 90 est lancé. Diverses nouveautés permettent désormais de retirer de l'argent au Bancomat avec différentes
cartes suisses et étrangères, par exemple avec les cartes MasterCard étrangères. Le système est intégralement en ligne.



Statistique 1999: 1'904 DAB, 30 mio de retraits
1997: lancement du système Bancomat 97 et d'une nouvelle prestation: le porte-monnaie électronique CASH. À la fin juillet,
les banques suisses et La Poste ouvrent réciproquement leurs systèmes de distributeurs automatiques de billets de banque.
Statistique 1997: 4'290 DAB, 88 mio de retraits
2001: le système Bancomat 5.0 est développé. Il renferme la fonctionnalité EMV (technologie de carte à puce) ainsi que la
possibilité de retirer des euros. En Suisse, plus de 5'000 distributeurs automatiques du type Bancomat 97 ou Postomat sont
en service. En Europe, 300'000 distributeurs automatiques sont en exploitation, à titre de comparaison. Statistique 2001:
5'049 DAB (dont 611 Postomat), 120 millions de retraits
Été 2002: l'exploitation pilote du BM 5.0 est lancée. Statistique 2002: 5'187 DAB (dont 654 Postomat), 131 millions de
retraits

Telekurs Card Solutions SA (www.telekurs-card-solutions.com)

Telekurs Card Solutions SA faisant partie du Groupe Telekurs est
une société leader et indépendante de traitement de cartes de crédit,
de débit et clients. L'entreprise est spécialisée dans les terminaux
de paiements et solutions e-Payment pour le commerce de détail et
exploite une plate-forme ouverte pour transactions de paiements par
cartes. La gamme de solutions globales sur mesure comprend entre
autre la saisie de transactions au point de vente (terminaux de
traitement de cartes), des réseaux, Bancomat par exemple, le
traitement de cartes ainsi que le clearing national et international.
Tous les partenaires des opérations de paiement sans numéraire font
partie du cercle de clientèle: partenaires affiliés (Merchants),
responsables du traitement des cartes de crédit (Acquirers),
émetteurs de cartes (Issuers) et établissements financiers.
L'entreprise occupe plus de 400 personnes.
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