
PwC Schweiz

25.10.2005 – 08:00 Uhr

PricewaterhouseCoopers en pleine croissance

Zurich (ots) -

Croissance de 4 % - Demande d'audit - Augmentation du marché du
conseil

Investissements élevés dans la formation du personnel et dans la
qualité des relations clientèle

Pour l'exercice 2004/05 clôturé le 30 juin 2005,
PricewaterhouseCoopers (PwC) est, avec une croissance de 4 %, un
chiffre d'affaires de CHF 591 millions et un effectif du personnel de
2299 collaborateurs, la principale société d'audit et de conseil de
Suisse. Grâce à ses 15 sièges, PwC bénéficie d'une large répartition
régionale en Suisse et, en tant que leader de sa branche au plan
international, dispose du savoir-faire d'environ 130'000
collaborateurs au sein d'un réseau mondial constitué de plus de 148
sociétés nationales.

Après deux années de stagnation, le leader suisse de l'audit et du
conseil, PricewaterhouseCoopers, a renoué avec la croissance pour
l'exercice 2004/05 avec 4 %. La division Audit, toujours la plus
performante avec une part de 55 % du produit d'honoraires, a connu un
développement des plus dynamiques puisque son chiffre d'affaires
s'est accru de 6 %. C'est l'influence anglo-saxonne qui a été en
premier lieu à l'origine de cette croissance. De nouveaux
développements des réglementations étrangères ont conduit dans
certains domaines à une augmentation des charges d'audit et de
conseil. Les auditeurs ont en outre été davantage appelés pour
résoudre des questions d'adaptation aux normes de présentation des
comptes ainsi que de contrôle interne.

PwC détient la part du lion dans les entreprises cotées à la SWX

Durant l'exercice 2004/05, PwC est la seule des trois grandes
entreprises de la branche à avoir pu conserver le chiffre de 110
sociétés cotées auditées, augmentant sa part sur un marché en légère
régression de sociétés cotées (42 %). Dans le secteur du conseil, la
nouvelle division Conseil économique, apurée du conseil en prévoyance
professionnelle vendu en cours d'exercice, a enregistré un
accroissement de 11 %, alors que le Conseil juridique et fiscal a
reculé de 2 %. Bien que confrontée à une concurrence accrue dans le
domaine du conseil juridique et fiscal, PwC s'attend, pour l'exercice
en cours, à une reprise des activités dans ce secteur.

Le Conseil économique de PwC est leader dans le conseil en
transactions ainsi que dans le domaine des enquêtes de criminalité
économique. Le conseil en prévoyance professionnelle a été vendu le
1er mars 2005 à Swisscanto Vorsorge AG car les clients séparent de
plus en plus l'audit et le conseil en prévoyance professionnelle pour
des raisons de Corporate Governance. PwC entend encore se développer
pour pouvoir offrir également aux collaborateurs des possibilités
d'évolution attrayantes. "Nous voulons nous accroître - mais pas à
n'importe quel prix", comme le déclare Markus Neuhaus, administrateur
délégué de PricewaterhouseCoopers Suisse: "Pour chaque mandat, il
s'agit d'harmoniser nos exigences de qualité avec celles de nos
clients."

Dans la branche de l'audit et du conseil aussi, les processus
revêtent une importance toujours plus grande. Les optimiser est notre
principal défi entrepreneurial et une partie de la gestion des



risques. PwC conçoit ses processus internes de façon que les lois et
les normes soient à tout moment respectées au pied de la lettre de
manière justifiable, que les besoins du suivi de la clientèle soient
remplis et tous les potentiels d'augmentation de l'efficience
utilisés.

Recentrage sur des relations clientèle excellentes

Avec Client First, PwC Suisse a lancé une campagne de relations
clientèle sur une base élargie. Elle regroupe un grand nombre de
mesures pour axer de manière rigoureuse la conduite des
collaborateurs, l'organisation et les instruments informatiques sur
l'objectif de relations clientèle réussies, efficaces et durables.

Exercice 1er juillet 2004 - 30 juin 2005

Produit d'honoraires par division (brut):

Division                 2004/05    Variation   Variation   Part au 
                           MCHF       en MCHF      en %     produit 
                                                           total en %

Audit                      332          21         +6          56
Conseil juridique
et fiscal                  156          -3         -2          26
Conseil économique*        103           2         +2 (+11)    18

Total                      591          20         +4         100

* Le produit d'honoraires de la division Conseil économique renferme
le produit du secteurconseil en prévoyance professionnelle, vendu le
28 février 2005. Sans ce champ d'activité, la croissance de la
division Conseil économique s'élève à 11 % sur une base comparable.

Produit d'honoraires par secteur d'industrie (brut):

Groupes sectoriels       2004/05    Variation   Variation   Part au 
                           MCHF       en MCHF      en %     produit 
                                                           total en %

Biens de consommation 
et commerce de détail, 
production industrielle, 
biotechnologie et 
industrie pharmaceutique   220           5         +2         37

Banques, gestion des 
investissements et 
immobilier, assurances     220          22         10         37

Secteur public, santé, 
transports et logistique    81          -3         -4         14

Technologie, 
télécommunications et 
divertissements             57          -8        -14         10

Energie, approvisionnement 
et industrie minière        13           4        +31          2

Total                      591          20         +4        100

Nombre de collaborateurs

Divisions selon         au 30 juin 2005   au 30 juin 2004   Variation
l'ancienne structure

Audit                        1136             1080             56
Conseil juridique et fiscal   577              593            -16
Conseil économique            247              287            -40
Operations                    339              329             10

Total                        2299             2289             10



L'effectif  du personnel était de 2299 collaborateurs au 30 juin
2005. Sans le secteur d'activité conseil en prévoyance
professionnelle, PwC occupait 2239 personnes au 30 juin 2004, ce qui
représente une augmentation de 60 personnes sur une base comparable.

S'appuyant sur le savoir-faire en réseau et l'expérience d'environ
130'000 collaborateurs dans 148 pays, PwC (www.pwc.ch) offre à des
entreprises qui sont des leaders internationaux ou locaux dans leur
domaine, ainsi qu'à des entreprises du secteur public, une gamme
complète de services d'audit et de conseil. Une connaissance
spécialisée des secteurs d'industrie et des divers marchés permet à
nos collaborateurs travaillant en Suisse d'adapter le conseil aux
besoins  individuels de nos clients et notamment des PME. L'éventail
des prestations de service comprend l'audit, le conseil juridique et
fiscal et le conseil économique.
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