
Singapore Airlines

18.10.2006 – 14:50 Uhr

Singapore Airlines présente un nouveau concept de cabine novateur
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Singapore Airlines présente aujourd'hui à
Singapour sa dernière génération d'équipement de cabine et introduit
ainsi un nouveau standard de qualité pour les voyages en avion de
luxe.

Outre les sièges luxueux et élégants de première classe, classe
affaires et classe économique, la nouvelle génération de produits
englobe également le programme ultramoderne et étoffé de
divertissement à bord KrisWorld ainsi qu'un concept amélioré de
services.

"Ceci constitue à ce jour notre concept de produits et services le
plus important et le plus complet. Associer nos clients au processus
global de développement nous apparaissait fondamental. De la première
ébauche du concept jusqu'à l'essai des prototypes, en passant par
l'évaluation du design, le feedback et les commentaires de nos
passagers réguliers nous ont été des plus précieux et nous ont permis
de mieux cerner les attentes des clients et la manière dont il
envisagent un voyage idéal du futur", a déclaré Bey Soo Khiang,
Senior Executive Vice President de Singapore Airlines en charge du
département Operations and Services.

Doté d'un budget de 360 millions de dollars, le programme de
développement des produits et services se caractérise par un projet
de quatre ans à grande échelle réalisé conjointement à
l'élargissement de la flotte grâce au Boeing 777-300ER (version
Extended Range) et à l'Airbus A380.

En décembre 2006, les personnes voyageant à bord du nouveau vol
Singapore Airlines B777-300ER Paris-Singapour auront accès aux
nouveaux produits, de même que les passagers de la ligne
Zurich-Singapour à partir de janvier 2007.

Singapore Airlines attend la livraison du premier B777-300ER en
novembre 2006.

La compagnie aérienne a passé une commande ferme de 19 B777-300ER,
parmi lesquels 10 seront mis en exploitation à la mi-2007.

Première classe

La nouvelle première classe de Singapore Airlines offre aux
passagers un confort de voyage jamais égalé dans le monde et leur
garantit un voyage en classe de luxe. La spacieuse cabine de luxe du
B777-3000ER ne comporte que huit sièges aux dimensions généreuses, ce
qui permet à chaque client de première classe de bénéficier d'un
espace totalement privé ainsi que de toute l'attention des membres de
l'équipage.

D'une largeur de 89 cm, le nouveau siège en cuir constitue le
fauteuil de première classe le plus spacieux jamais mis à disposition
par une compagnie aérienne pour les vols commerciaux. Son design
unique permet aux passagers de l'utiliser durant la journée comme un
sofa confortable pour lire, se relaxer ou encore pour profiter du
programme de divertissement. La nuit, le siège se transforme en lit



plat, garantissant ainsi un confort optimal pour le repos nocturne.

Le nouveau siège de première classe est également idéal pour
apprécier les options exceptionnelles du programme de divertissement
à bord KrisWorld - de magnifiques écrans de 58 cm, un dispositif pour
travailler en vol avec ports USB et prise de courant intégrés ainsi
que de nouveaux écouteurs mieux insonorisés.

Classe affaires

Parce qu'ils offrent à la fois un espace personnel plus grand, de
nouvelles fonctionnalités et de nombreuses innovations, les nouveaux
sièges de la classe affaires de Singapore Airlines sont surprenants.
Ce sont les sièges les plus larges jamais installés en classe
affaires au monde. De par sa largeur de 76 cm, le nouveau siège de la
classe affaires de Singapore Airlines est près de 50 % plus large que
la plupart des produits de cette catégorie proposés à l'heure
actuelle. Le design innovant du siège lui permet de se transformer en
un des plus grands lits plats de la classe affaires et offre ainsi
non seulement un confort de sommeil des plus agréables, mais
également un espace suffisant pour les divertissements.

Les sièges sont placés en une configuration 1-2-1 et permettent
ainsi à chaque passager d'avoir un accès direct au couloir. Par
ailleurs, chaque siège dispose d'un écran LCD de 39 cm et est
entièrement équipé de ports USB et de prises de courant.

Classe économique

Les sièges de la classe économique de Singapore Airlines
garantissent également à tous les passagers un meilleur confort. Ils
ont été conçus sur la base des normes de design les plus récentes et
en fonction des attentes des clients ; ils offrent à chaque passager
encore davantage de place et d'espace aux pieds.

Chaque siège dispose d'un grand écran LCD de 27 cm pour apprécier
le remarquable programme de divertissement à bord KrisWorld. Afin de
garantir à chaque passager un accès aux nouvelles options étoffées du
programme Entertainment Systems, des ports USB sont également
disponibles.

KrisWorld Inflight Entertainment System

Le nouveau programme de divertissement à bord KrisWorld propose
plus de 1000 options, disponibles sur demande, dont des films, des
programmes TV, des jeux interactifs, des CD audio, ainsi que de
nombreux programmes éducatifs, afin d'offrir aux passagers un voyage
aussi varié que possible.

En outre, grâce à KrisWorld, les passagers bénéficient d'écrans
haute résolution plus grands quelle que soit la classe choisie, de
commandes à distance adaptées et compactes ainsi que de ports USB
externes dans tous les sièges. Par ailleurs, Krisworld propose à tous
les passagers de première classe et de classe affaires de nouveaux
écouteurs mieux insonorisés ainsi que des claviers d'ordinateurs.
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