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Sunrise lance des nouveaux plans tarifaires qui sont des vraies
innovations sur le marché suisse. Avec un tarif journalier prépayé,

des offres forfaitaires et des abonnements sans obligation d'achat de
mobile, Sunrise apporte la preuve qu'il n'est plus nécessaire de
compter en téléphonant. Les clients mobiles peuvent changer vers les
nouvelles offres des le 16 février 2009.

Sunrise souhaite que ses clients puissent utiliser leur mobile

sans souci. C'est pourquoi elle présente de nouveaux plans
tarifaires. En octobre 2007, la taxe de base d'abonnement était
biffée, maintenant c'est le pénible comptage pendant les appels qui
arrive en fin de course. Les nouveaux plans tarifaires s'orientent au
besoin des clients, c'est-a-dire de ne pas se faire de soucis pendant
L'utilisation du mobile. Bel effet secondaire : les appels par le
mobile deviennent, selon l'utilisation, aussi avantageux que la
téléphonie fixe. L'expérience en Europe montre que lintroduction de
forfaits amene a une plus forte utilisation du mobile et a une plus
grande satisfaction des clients.

Nouveau forfait prépayé: téléphoner toute la journée pour un franc
Avec Sunrise go dayflat, le premier appel du jour co(te un franc. Par
la suite, tous les appels passés vers le réseau fixe et mobile de
Sunrise sont gratuits, quelque soit leur durée. Tous soucis
concernant le crédit appartiennent au passé.

Finies les contraintes : nouveaux abonnements sans l'obligation
d'achat d'un mobile

Une nouveauté absolue en Suisse : Les utilisateurs peuvent désormais
épargner CHF 25.- par mois en renongant a recevoir un nouvel
appareil. C'est le rabais que Sunrise offre aux clients qui signent

un contrat et qui continuent a utiliser leur mobile actuel.

Abonnements forfaitaires: des offres sans souci pour toutes les
exigences

Téléphoner sans limite pour CHF 10.- mois? Les tarifs forfaitaires
sont de plus en plus appréciés dans les pays limitrophes, puisqu'ils
empéchent les mauvaises surprises a la fin du mois. Sunrise améne
cette innovation en Suisse. Les nouveaux tarifs forfaitaires existent
avec ou sans mobile:

- Sunrise flat basic pour le contact avec les amis: appels illimités
vers le réseau mobile Sunrise. CHF 10.- par mois sans mobile ou 25.-
avec mobile.

- Sunrise flat classic pour la communication quotidienne: appels
illimités vers le réseau fixe suisse et le réseau mobile Sunrise. CHF
30.- ou CHF 50.- par mois.

- Sunrise flat max pour les mordus du téléphone et ceux qui surfent
mobile: appels illimités vers le réseau fixe suisse et le réseau
mobile Sunrise ainsi qu'une heure vers les réseaux d'un autre
opérateur de téléphonie mobile. 250 Mo sont inclus pour le surf
mobile. Mensuel CHF 50.- ou 75.-. C'est l'abonnement que Sunrise
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conseille aux clients qui achetent des « Smartphones » pour naviguer
sur Internet.

Les abonnements Sunrise zero avec un crédit de CHF 25.- ou CHF 50.-
restent en vigueur. Sunrise introduit désormais de nouveaux tarifs
unitaires vers tous les réseaux ainsi que le décompte a la minute.
Cette simplification dans la structure du décompte se répercutera
seulement sur les nouveaux clients. L'appel vers la boite vocale
(Mailbox) est toujours gratuit et le tarif SMS avantageux de 10
centimes reste inchangé.

Les clients actuels peuvent passer aux nouveaux tarifs

Les nouveaux abonnements seront disponibles des le 16 février 2009.
Les clients actuels peuvent changer en appellant le service clientéle
Sunrise au 0800 707 707 ou - pour les offres prépayées - par SMS. Les
abonnements et tarifs prépayés actuels demeurent en vigueur.

Contact:

Sunrise Media Service, 8050 Zurich, Tel. 0800 333 000,
media@sunrise.net

Diese Meldung kann unter https://www.presseportal.ch/fr/pm/100000688/100576902 abgerufen werden.


https://www.presseportal.ch/fr/pm/100000688/100576902

