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Medi24 approuve lintroduction généralisée des consultations
télémédicales - assortie de l'obligation des assureurs-maladie de les
proposer - aux conditions suivantes:

e [ndépendance de la consultation télémédicale: aucun conflit d'intérét ne doit résulter d'une dépendance a l'égard des
assureurs-maladie ou d'autres groupes d'intérét. La consultation ne doit étre soumise qu'a des principes médico-éthiques.

e \olontariat et liberté de choix: pas d'obligation généralisée pour les assurés de recourir au consultations télémédicales.
Les produits dits Telmed (modeles d'assurance alternatifs selon la LAMal)

® qui encouragent les assurés a réduire sciemment les codts de la santé en leur accordant des rabais sur les primes s'ils
s'engagent a consulter Medi24 avant de rendre visite a un médecin - doivent rester assurés dans le cadre de la loi sur
l'assurance-maladie. L'effet positif sur les colits de tels modeles a été prouvé par diverses études.

Medi24 est leader dans le domaine de la télémédecine en Suisse.

Plus de deux millions de personnes ont accés a Medi24 par le biais de
leur assurance-maladie ou de réseaux de médecins. Pendant les jours
de pointe, l'entreprise compte plus de 3'000 consultations par jour.
Avec plus de 400'000 consultations par télémédecine cette année,
Medi24 est en téte du marché. Une équipe interdisciplinaire de
médecins secondée par des conseillers médicaux diplémés dispense des
prestations selon des criteres médicaux et éthiques en allemand,
francais, italien et anglais. L'entreprise a son siege a Berne et

emploie 100 collaborateurs et collaboratrices. Medi24 appartient
depuis 2007 au groupe Mondial, leader en prestations d'assistance au
niveau mondial.
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