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PwC: Markus R. Neuhaus désormais membre du «Global Network Executive Team»
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Markus R. Neuhaus, CEO de PricewaterhouseCoopers Suisse, est 
devenu membre du «Global Network Executive Team», le directoire du 
réseau mondial PwC. Il a simultanément été nommé responsable global 



de «PwC Experience».

PwC Suisse est désormais représentée par son CEO, Markus R. 
Neuhaus, au sein du directoire du réseau mondial PwC. Par cette 
nomination, Markus R. Neuhaus devient le responsable global de «PwC 
Experience», l'une de nos cinq stratégies prioritaires dans le monde.
«PwC Experience» a trait à la manière de fournir les prestations de 
service, au comportement des collaborateurs de PwC à l'égard des 
clients ainsi qu'à leur collaboration interne au sein des équipes. 
«PwC Experience» représente la culture d'entreprise de PwC. «Nous 
sommes très fiers que PwC Suisse soit représentée au sein du «Global 
Network Executive Team». Cela constitue en outre une reconnaissance 
du réseau PwC du bon travail fourni par PwC Suisse, par exemple dans 
la mise en oeuvre de «PwC Experience», et de l'implication de Markus 
R. Neuhaus à cet égard depuis de longues années déjà. Mais nous 
devons aussi veiller à poursuivre sur cette voie et à étendre notre 
rôle de modèle dans plusieurs domaines au sein du réseau PwC», 
déclare Hans Wey, président du Conseil d'administration de PwC 
Suisse.

Afin de se différencier de ses concurrents, PwC a lancé il y a 
quelques années «PwC Experience», qui définit les principes 
concernant les rapports avec les clients et entre collaborateurs. 
Mais il faut toujours du temps pour faire évoluer les comportements. 
Et Markus R. Neuhaus de commenter: «Il nous faudra encore patienter 
quelque temps jusqu'à ce que «PwC Experience» soit perçue et 
ressentie à tous les niveaux. Grâce «PwC Experience», nos clients 
auront une autre vision de notre entreprise et percevront de manière 
positive nos prestations de service comme une contribution active à 
la réalisation active de leurs objectifs.»

Vous trouverez dorénavant nos communiqués de presse aussi sur: 
www.twitter.com/PwC_Switzerland
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