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Changements aux postes clés de Switzerland Travel Centre à Zurich et à Londres

Switzerland Travel Centre repourvoit la direction de sa succursale londonienne et la direction des ventes internationales à
Zurich. Clemens Bartlome prendra ses fonctions de Managing Director UK le 1er août 2019, tandis que Patrick Stomeo
prendra, également le 1er août 2019, ses fonctions de Head of Sales international au siège principal de Zurich. Ces deux
postes sont essentiels pour le développement de la collaboration inter-sites auprès de l'expert de la Suisse.

Clemens Bartlome apporte de l'esprit d'entreprise à Londres

Clemens Bartlome reprend la direction de la succursale londonienne de Switzerland Travel Centre au 1er août 2019. Avec son
expérience d'entrepreneur, dans le marketing et dans le monde numérique, Clemens Bartlome doit développer le succès de cette
succursale déjà très performante et la mener vers un avenir numérique. Depuis Londres, Switzerland Travel Centre gère
notamment les importants marchés que sont la Grande-Bretagne, l'Irlande, l'Australie et la Scandinavie. Le coeur de ses activités
est constitué par la vente de vacances diversifiées en Suisse, comprenant des circuits à travers les Alpes dans des trains
panoramiques comme le Glacier Express et d'autres expériences authentiquement suisses.

A son dernier poste, Clemens Bartlome a été responsable du marketing de produits et d'expériences en tant que membre de la
direction de Graubünden Ferien. Après sa formation d'enseignant, Clemens Bartlome a commencé à travailler à Zurich. Ce diplômé
en gestion d'entreprise a fondé une agence de marketing dans la ville de la Limmat et l'a dirigée pendant cinq ans en tant que CEO.
Plus tard, des mandats de conseil en marketing à l'étranger sont venus s'y ajouter. Dans ce cadre, ce spécialiste du tourisme a pu
affiner son sens de l'entreprise comme conseiller pour jeunes pousses.

Patrick Stomeo dirige nouvellement le domaine Sales à Zurich

Avec Patrick Stomeo, c'est un spécialiste reconnu du tourisme qui deviendra Head of Sales international au siège principal de
l'expert de la Suisse, à Zurich. A ce poste, il coordonnera les ventes dans le monde entier à travers des voyagistes et sera
responsable du développement des affaires dans ce domaine.

Patrick Stomeo travaille depuis plus de 10 ans chez Hotelplan Suisse, actuellement comme Head of Flight Management et adjoint
du domaine Dyna & Package. Ce Zurichois a commencé sa carrière professionnelle chez le spécialiste des voyages pour jeunes et
étudiants SSR Reisen. Après cela, il a travaillé pour plusieurs compagnies aériennes comme Swissair / SWISS International Air
Lines et Qatar Airways. A côté de ses connaissances théoriques, Patrick Stomeo apporte également une expérience de direction en
Suisse et à l'étranger, ainsi qu'une bonne dose de Sales Spirit. Ses formations et perfectionnements en General Management et
Innovative Management & Development en font un expert en management.



Rocade

Dorothea Karl, anciennement Head of Sales international et prédécesseuse de Patrick Stomeo, change de poste à l'interne. Depuis le
1er avril 2019, elle est nouvellement Head of Products & Contracting. Elle a commencé en 2012 chez Switzerland Travel Centre et a
pu développer et consolider le domaine Sales durant ces dernières années. Avec son expérience, Dorothea Karl apporte la connaissance
du marché nécessaire pour sa nouvelle fonction. Elle va développer et restructurer le domaine gestion de produits, dans le but de créer
de nouveaux paquets d'expérience et de prestations pour les marchés intérieur et extérieur.

Switzerland Travel Centre - un concentré de Suisse

Switzerland Travel Centre est le tour-opérateur officiel le plus important pour les vacances en Suisse - étant au service des Suisses eux-
mêmes, des clients individuels internationaux ou des grands prestataires de voyage du monde entier. Switzerland Travel Centre propose
la plus large gamme d'offres de voyages en Suisse, garantissant un accès facilité à plus de 2'000 hôtels suisses, à des excursions
ferroviaires palpitantes ainsi qu'à des circuits individuels. Avec des bureaux à Zurich, Londres, Stuttgart et Hong Kong ainsi que des
collaborateurs aux Etats-Unis, dans les pays du Golfe et en Asie, Switzerland Travel Centre opère dans le monde entier et est proche de
ses clients. Sur mandat de Suisse Tourisme, le Contact Center soutient les voyageurs intéressés dans la planification et la réservation de
leurs vacances en Suisse - dans les langues nationales (allemand, italien et français) ainsi qu'en anglais. Switzerland Travel Centre est
une filiale de hotelleriesuisse, Suisse Tourisme, des Chemins de fer fédéraux CFF ainsi que de divers chemins de fer régionaux. Elle
emploie plus de 120 collaboratrices et collaborateurs passionnés par la Suisse. Son siège se trouve à Zurich et Michael Maeder en est le
CEO.
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