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Les chemins de fer du groupe BVZ intègrent le Swisspass et les plates-formes
chinoises Alipay et WeChat Pay comme options de paiement

Depuis peu, les clients des chemins de fer du groupe BVZ - Matterhorn Gotthard Bahn, Gornergrat Bahn et Glacier Express -
peuvent payer avec le Swisspass. Ces entreprises de transport sont ainsi les premières de Suisse à proposer cette option pour le "
paiement contre facture ". Dès maintenant, les plates-formes de paiement chinoises Alipay et WeChat Pay, utilisées par plus d'un
milliard de personnes dans le monde, sont également intégrées dans les boutiques en ligne. Par ailleurs, il est nouvellement
également possible de payer avec Twint.

Depuis ce printemps, les plus de 4 millions de détenteurs d'une carte numérique de l'Union des transports publics ont la possibilité
de payer leurs billets pour les trains du groupe BVZ avec le Swisspass. Cette nouvelle option pour le " paiement contre facture "
complète les variantes de paiement par carte de crédit et la PostFinance Card. En outre, une nouvelle solution de paiement
électronique pour l'achat de billets a été réalisée avec Twint. Pour payer avec le Swisspass, il suffit d'indiquer le numéro de sa
propre carte client ainsi que le numéro postal de l'adresse correspondante. Le client reçoit alors une facture pour le montant dû,
qui doit être réglé par virement bancaire.

Intégration d'Alipay et de WeChat Pay comme nouvelles possibilités de paiement - plus d'un milliard d'utilisateurs dans le
monde

Dès maintenant, les clients asiatiques, dont l'importance et le nombre ne cessent de croître, peuvent également payer directement
avec leur compte personnel Alipay ou WeChat Pay dans les boutiques en ligne du groupe BVZ. En Asie, le paiement au moyen de
solutions numériques correspond actuellement à la norme. Plus d'un milliard de personnes dans le monde utilisent ces deux
plates-formes de paiement. L'intégration de celles-ci dans les boutiques en ligne a été réalisée en collaboration avec les partenaires
technologiques Alturos Destinations et Scheidt & Bachmann.

Le groupe BVZ leader dans le domaine de la vente numérique parmi les entreprises suisses de transport

Un coup d'oeil sur les chiffres montre l'importance acquise par les canaux de vente numériques : " Alors que nos boutiques en ligne
enregistraient déjà une progression de 35 pour cent à CHF 5,7 millions entre 2017 et 2018, le chiffre d'affaires a encore progressé
de 61 pour cent jusqu'en mai 2019, par rapport à la même période de l'année précédente ", relève Marco Tacchella, responsable
marketing et vente et membre de la direction du groupe BVZ. Le groupe BVZ devient ainsi leader dans le domaine de la vente
numérique parmi les entreprises suisses de transport.
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Le groupe BVZ est une entreprise touristique active dans les cantons du Valais,
d'Uri et des Grisons, et propose des prestations intégrales. Avec quelque 630
collaborateurs/trices, ce groupe propose aussi bien des prestations de
transports publics que des prestations touristiques. Alors que le groupe
Matterhorn Gotthard Bahn a droit à des subventions publiques en tant
qu'entreprise de transport concessionnaire, les autres filiales du groupe et
participations sont financées exclusivement par des moyens privés et acquis sur
le marché des capitaux. Le coeur de l'activité commerciale est constitué par les
transports régionaux avec l'offre de voyages de Disentis à Zermatt et les
voyages de découverte liés aux marques " Glacier Express " et " Gornergrat ". A
cela s'ajoutent le ferroutage, le transport de marchandises et le secteur
immobilier, ainsi que les participations au Matterhorn Terminal et aux Zermatter
Bergbahnen AG. La BVZ Holding SA est cotée en bourse et confère le cadre
juridique au groupe BVZ. La holding reçoit des revenus de participations de la
part des entreprises et participations du groupe BVZ, à partir desquels elle
verse les dividendes aux actionnaires. Par ailleurs, la BVZ Holding SA joue un
rôle central pour les besoins de financement internes du groupe.
www.bvzholding.ch, Symbole de valeur : BVZN, numéro ISIN : CH0008207356
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